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Q2/2019: Liikevaihtoa kasvattivat vanva mobiililaitemyynti ja
matkaviestinpalveluliikevaihto

Liikevaihto kasvoi 3,1 % ja oli 232,0 miljoonaa euroa (225,0)
A Liikevaihtoa kasvattivat mobiililaitemyynti sek& matkaviestinpalveluliikevaihto*
A Matkaviestinpalvelulikevaihdon kasvu, +8,1 %, johtui littymékannan seka mobiililaajakaistapalveluiden ja
asiakaslaskutuksen hyvasta kehityksesta
A Mobiililaitemyynti kasvoi 13,3 % vertailukaudesta

Kayttokate kasvoi 7,2 %

A Kayttokate oli 77,8 miljoonaa euroa (72,6), ja osuus liikevaihdosta oli 33,6 % (32,3 %)
A Kayttokatteen kasvu johtui padosin IFRS 16 -standardin vaikutuksesta, mutta siihen vaikutti myds palvelulikevaihdon kasvu

A Liiketulos sailyi lahes vertailukauden tasolla ja oli 35,7 miljoonaa euroa (36,0) ja sen osuus liikevaihdosta oli 15,4 % (16,0).
Liiketulosta heikensi kasvaneet poistot.

Operatiivisissa tunnusluvuissa hyvaa kehitysta
A Matkaviestinnan liittyméakohtainen liikevaihto (ARPU) kasvoi vertailukaudesta ja oli 18,6 euroa (18,4)
A Asiakasvaihtuvuus oli erittdin matala; 13,7 % (15,4 %)
A Matkaviestinliittymékanta laski vertailukaudesta 0,7 % eli 20 000 liittymélla; postpaid-littymien m&ara kasvoi 65 000 liittymalla ja
prepaid-liittymakanta véheni 86 000 liittymalla
A Kiintean verkon littymé&kanta kasvoi vahvasti, 90 000 liittyméll&a. Hyvéan orgaanisen kannan kasvun lisaksi DNA:lle siirtyi kesékuussa
ICT Elmo -liiketoimintakaupan myota yli 30 000 kiinte&é laajakaista ja lahes 25 000 kaapeli-tv-liittymaa.

*Matkaviestinpalvelut = matkaviestinliittymista saatu liikevaihto. Yksityis- ja yritysasiakkaiden matkapuhelin- ja mobiililaajakaistapalvelut, yri len M2M-palvelut ja yritysasiakkaiden MVNO-tukkupalvelut.
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Matkaviestinpalvelujen (+8,1 %) ja mobiililaitteiden (+13,3 %) myynti kasvattivat
neljanneksen liikevaihtoa

Milj. euroa y-on-y +3,1 % Q2/2019
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Il Liikevaihto

Operatiiviset investoinnit! laskivat vertailukaudesta 22,8 prosenttia

Milj. euroa y-on-y -22,8 % Q2/2019
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= QOperatiiviset investoinnit, prosenttia liilkevaihdosta - Operatiiviset investoinnit *
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Q2/2019: Matkaviestinpalvelujen liikevaihto kasvoi +8,1 %

Kayttokate kasvoi 7,2 % vertailukaudesta ja sen osuus liikevaihdosta oli 33,6 %

Milj. euroa y-on-y +7,2 % Q2/2019
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Q3/2017 Q42017 Q12018  Q2/2018  Q3/2018  Q4/2018  Q1/2019  Q2/2019
— Kayttokateprosentti Il Kayttokate

Operatiivinen vapaa kassavirta? kasvoi vertailukaudesta

Milj. euroa 55 58 54
48

Q3/2017  Q4/2017  Q1/2018  Q2/2018  Q3/2018  Q4/2018  Q1/2019  Q2/2019

Operatiivinen vapaa kassavirta, prosenttia liikevaihdosta Ml Operatiivinen vapaa kassavirta 2

1. Operatiiviset investoinnit ovat investoinnit iiman kauden aikana maksettuja ja aktivoituja toimilupia seké vuokrainvestointeja (IFRS 16)
2. Operatiivinen vapaa kassavirta = kayttokate vahennettyna operatiivisilla investoinneilla



Tammii kesakuu 2019: DNA:lla vahva vuosipuolisko

R0l Matkaviestinliittymét

Liikevaihto DI  Postpaid-liittymt +65 000

153,9 milj.

SEldotcs Kayttbkate
+7,4 %

Matkaviestinpalveluiden liikevaihto

111,9 milj.
euroa

+15,3 %

Matkaviestinnan asiakasvaihtuvuus
postpaid-liittymisséa

Operatiivinen vapaa kassavirta

Nettovelka 1191 000

Kiinteat laajakaista- ja kaapelitelevisioliittymat
Nettovelka / kayttdkate +99 000

Huom!
Luvut verrattuna H1/2018



Matkaviestinverkon liittymamaarat laskivat 20 000 liittymalla vertailukaudesta
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Laajakaistaliittymien maara kasvoi 60 000 liittymalla vertailukaudesta
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DNA:n matkaviestinverkon postpaid-liittymien maara jatkoi kasvuaan
(+65 000), prepaid-liittymaéat vahenivat

Asiakkaidemme luopuminen kiinteista puheliittymista jatkui odotetusti
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- Kiinteén puheen liittymat

Kaapelitelevisioliittymien méaara kasvoi 39 000 liittymalla
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6 0 Gitlyméas
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Il Kaapeli-TV liittymat
Huom. pydristyksista johtuen numerot ja prosentit eivat valttamatta tasmaa taysin.
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DNA:n matkaviestinverkon kokonaisdataliikenne kasvoi 19 %

Kokonaismobiilidataliikenne (GB, 1 000) kasvoi jalleen yli 19 %
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Keskeista huhtii kesakuussa 2019

A DNA:n matkaviestinverkon kokonaisdataliikenne
kasvoi noin 19 prosenttia vertailukaudesta

93 prosenttia kaikesta mobiilidatasta siirtyi 4G-verkossa

Liittymakohtainen mobiilidatakaytto oli keskim&arin 23,5
gigatavua/kuukausi

A Maaliskuussa 2019 julkaistun Tefficientin raportin* mukaan
DNA:n asiakkaat kayttivat vuonna 2018 dataa littymaa
kohden toiseksi eniten koko maailmassa i keskimaarin
20,8 gigatavua kuukaudessa, kun edellisena vuonna
vastaava luku oli 15,9 gigatavua

* Tefficientin raportti 1/2019: https://tefficient.com/all-operators-climbed-the-tree-46-turned-usage-growth-into-arpu-growth/
Tefficient on kansainvélinen tietoliikennealan analyysi-, vertailu- ja konsulttiyritys.



https://tefficient.com/all-operators-climbed-the-tree-46-turned-usage-growth-into-arpu-growth/

Matkaviestinnan asiakasvaihtuvuus oli erittain matala; 13,7 %

Matkaviestinndn ARPU (postpaid) kasvoi vertailuneljanneksesta

UR
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Il ARPU

18,6

Asiakasvaihtuvuus (CHURN) laski ja oli erittdin matalalla tasolla
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Huomioita

1. Osuus kuluttajaliiketoiminnan mobiililaitteiden postpaid-liittymista. Kattaa liittymét, joissa tiedonsiirto 50 megabittia sekunnissa tai enemman.

ARPU = liittymakohtainen liikevaihto, u
CHURN = matkaviestinnan asiakasvaihtuvuus, %
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Keskeista huhtii kesédkuussa 2019

A 4G-liittymien kysynta kasvoi edelleen

A 4G-liittymien osuus kasvoi vertailuneljanneksesta
6,1 %-yksikkda ja niiden osuus liittymakannasta
oli 64,0 %?* (57,9 %)

A ARPU kasvoi vertailukaudesta 1,1 % ja oli 18,6 euroa (18,4)
A Liittymakohtainen asiakaslaskutus kasvoi

A Vaikka matkaviestinverkosta vaheni neljanneksen
aikana yli 60 000 prepaid-liittymaa, kasvoi prepaid-
littymien liittymakohtainen liikevaihto ja oli 4,5 euroa
(3,5 euroa)

A CHURN parani vertailukaudesta ja oli 13,7 % (15,4 %)

A Taustalla vaikuttaa korkea asiakastyytyvaisyys ja DNA:n
kyky vastata nopeasti kilpailijoiden kampanjointiin



-

DNA on kuluttajien arvion mukaan
toimialansa vastuullisin yritys
Suomessa

DNA osti Tampereen alueella toimivan ICT
Elmon kayttaman valokuitupohjaisen verkon
seka kuluttaja- ja taloyhtidliiketoiminnan

Mobiiliverkkojen nopeudet

tutkittiin:

DNA:n nopeus huippuluokkaa

A DNA:lle siirtyy ICT Elmon kayttama laaja . : : o
valokuitu-pohjainen verkko (n. 1 700 km A A Taulelaness el een A Sus_talnable Brand Indexin vuosittainen
valokuitua), mika nopeuttaa 5G:n tuloa vertailumittauksen mukaan DNA:n R tutkimus perustuu YK:n Global
Pirkanmaalle ja vahvistaa kilpailukykyamme |8 e GEss crErllEEE Compactin vastuullisuuden

Ostetun liiketoiminnan likevaihto vuonna keskimaarin parhaat datanopeudet fe”‘"’.‘t‘i‘“.e'..s””. ja kESta"Iarl‘l el
2018 oli noin 8 miljoonaa euroa. Kaupan | 20 suurimman kaupungin ja avoitteisiin, ja se on alafiaan
kokonaishinta on 27,5 miljoonaa euroa, joka |~ suurimpien hiihtokeskusten seka Pohjoismaiden suurin riippumaton

vastaa kustannussynergiat huomioiden noin = naita yhdistavien teiden alueella. tutkimus
6,1 EV/EBITDA -kerrointa hei]

(Omnitelen tutkimus 05/2019) A Tutkimus tehtiin vuoden 2019 tammi-
maaliskuun aikana, ja Suomessa siihen

Ostettavalla liiketoiminnalla ei ole Z vastasi 10 300 kuluttajaa

merkittavaa vaikutusta vuoden 2019

liikevaihtoon tai kayttokatteeseen;

liiketoiminta konsolidoitiin DNA:n lukuihin

kesékuun alusta

DNA:lle siirtyy ICT Elmolta alle 20 henkil6a
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DNA:n matkaviestinverkkoa valmistellaan aktiivisesti 5G:hen

A Olemme tuoneet verkkoomme 5G-kyvykéasté teknologiaa ja kasvattaneet sen kapasiteettia sek& avanneet 5G-verkon Helsingin
ydinkeskustassa. Seuraavaksi viemme 5G-verkon myds muihin suurimpiin kaupunkeihin.

A Viime syksysta alkaen DNA on testannut kiinteédn 5G:n laajakaistapalvelua, joka siirrettin Q2:lla aidolle 5G-taajuudelle. Kiinte&
5G tulee olemaan DNA:n ensimmaisia kaupallisia 5G-tekniikalla tuotettavia palveluja.

A Yksityisasiakkaille 5G-palvelut tulevat laajemmin kayttéon, kun kohtuuhintaisia ja teknologialtaan valmiimpia 5G-paéatelaitteita
tulee markkinoille i arviolta ensi vuoden alkupuolella.

A 5/2018 5G-pilotti A Paatelaitesaatavuus laajenee A Maan kattava 5G-verkko o
A 10/2018 5G-huutokauppa A 5G-tekniikka kapasiteettikerroksena 4G- A Edistykselliset verkkotoiminnallisuudet yleisesti kaytéssa
A 11/2018 FWA-leOttl verkossa A Uudet loT-toiminnallisuudet
A 12/2018 5G tuotantoverkossa A 700 MHz taajuusalue 5G-kayttoon A Pitkalle edennyt verkon virtualisointi
2018 2019 2020 2021 2025
O

A 1.1.2019 5G-toimilupa voimaan A 26 GHz -taajuusalue kaytossa mahdollistaen paikalliset huippunopeat yhteydet

A Q2/2019 ensimmaisia 5G-paatelaitteita testikayttéon A5G yleistyy my6s peruspaételaitteissa

A Q3/2019 yleinen 5G-verkon rakentaminen alkaa A 5G-palvelualue laajenee taajamista haja-asutusalueille taajuuksien yhteiskayton myota
A Q4/2019 5G kaupallinen pilotointi A 5G-toiminnallisuudet kehittyvat vaiheittain tekniikan kypsyessa

DNA:n tammi-kesékuun 2019 puolivuotiskatsaus 1



DNA:n strategiset tavoitteet

DNA:n tammi-kesakuun 2019 puolivuotiskatsaus

Markkinoiden
tyytyvaisimmat
asiakkaat

Toimialan paras
taloudellinen
kehitys

Erinomainen
tyopaikka

Markkinoita
nopeampi kasvu
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Markkinanakymat vuodelle 2019

Talouden odotetaan
yha kasvavan, mutta

nopein kasvuvaihe on
ohitettu. (Suomen Pankki)

Nopeiden
laajakaistaliittymien ja
viihdepalveluiden
kysynnan arvioidaan
kasvavan erityisesti
suoratoisto- seka
tilausvideopalveluiden
suosion myota.

DNA:n tammi-kesakuun 2019 puolivuotiskatsaus

Odotamme
matkaviestinverkon
palvelumarkkinan
kasvun hidastuvan ja
matkaviestinpalveluiden
kilpailutilanteen
pysyvan kireana.

Perinteisen maksu-
television kysynnan
arvioidaan laskevan.

Nopeampien 4G-liittymien
osuus matkapuhelin-
littymista kasvaa
edelleen, mutta
kasvuvauhti on
tasaantunut. Odotamme
5G-liittymien markkinan
kaynnistyvan vuoden
loppuun mennessa.

Teollisen internetin
ratkaisujen ja tAman
myota M2M*-liittyma-
maarien kasvun
ennustetaan jatkuvan.
Tietoturvan merkitys
korostuu.

* Machine to Machine

Matkaviestinverkon
puolella SMS- ja

puheliikevaihdon
ennustetaan
laskevan edelleen.

Yhtena ensimmaisista 5G-
tekniikasta merkittavasti
hyotyvista kayttokohteista
DNA nakee kiintean
langattoman laajakaistan.
5G-laitteita odotetaan
tulevan markkinoille
vuoden 2019 aikana.
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Positiivista kehitysta tammii kesakuun tunnusluvuissa

Milj. euroa 4-6/2019 4-6/2018 Muutos %  1-6/2019 1-6/20 Muutos %  1-12/2018
Liikevaihto 232,0 225,0 3,1% 460,9 447,3 3,0% 911,8
Kayttokate 77,8 72,6 72% 153,9 143,3 74 % 284,9
% likevaihdosta 33,6 % 323% 33,4 % 32,0% 31,2%
Liiketulos 35,7 36,0 -0,8 % 70,5 71,2 -1,0% 138,9
% likevaihdosta 15,4 % 16,0 % 153 % 159 % 152 %
Tilikauden tulos 26,2 27,0 -3,1% 51,4 51,4 0,0% 102,2
% likevaihdosta 11,3 % 12,0 % 11,2 % 115% 112%
Operatiiviset investoinnit 23,7 30,6 -228% 42,0 46,1 -9,0 % 133,9
% likevaihdosta 10,2 % 13,6 % 9,1% 10,3 % 14,7 %
Operatiivinen vapaa kassavirtat 54,2 42,0 29,2 % 111,9 97,1 153 % 151,0
Nettovelka 607,5 418,9 379,3
Nettovelka / kdyttokate 1,95 1,44 1,97 1,46 1,33
Huomioita

1. Operatiivinen vapaa kassavirta = kayttokate vahennettyna operatiivisilla investoinneilla

DNA:n tammi-kesakuun 2019 puolivuotiskatsaus



Q2/2019: Matkaviestinpalvelujen liikevaihto kasvoi 8,1 %

vertaillukaudesta

Neljanneksen liikevaihtoa tuki vahva mobiililaitteiden myynti ja hyva kehitys
matkaviestinpalveluissa

Milj. euroa
2Q/2019
vuotuinen muutos
237 0,
Kiintea puhe 222 225 2?8 = 229 232 2,9%
Kiinted ei- 7 S
uhe
P - 63 61 & 61 60
Mobiiliyhdys 62
-lilkenne & 12 11 i )
inbound 13 13 13 11 12,5 %
roaming - - 33 41 33 35
Mobiililaitteet
Matkayiesti
atkaviestin
-paﬁveYut 112 112 115 116 118 121

Q1/2018 Q2/2018 Q3/2018 Q4/2018 Q1/2019 Q2/2019
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Keskeista huhtii kesékuussa 2019

A Matkaviestinpalvelujen liikevaihto kasvoi 8,1 %
vertailukaudesta

A Kasvu johtui erityisesti littymakannan hyvéasta kehityksesté ja
mobiililaajakaistapalveluiden seka asiakaslaskutuksen hyvasta
kehityksesta

A Keskimaarainen liityméakohtainen liikevaihto (ARPU)
kasvoi ja oli 18,6 euroa (18,4)

A Mobiililaitteiden myynti oli vahvaa ja kasvoi 13,3 %
A Kiintean puheen markkina laski odotetusti edelleen

A Mobiiliyhdysliikenteen liikevaihtoa laski joulukuussa 2018
laskeneet yhdysliikennehinnat

A Kiintedan ei-puhe liikkevaihtoon on vaikuttanut erityisesti
maksutelevisiopalveluiden laskenut myynti
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Matkaviestinpalvelujen kysynta vahvaa seka kuluttaja- etta

yritysliiketoiminnassa

Q2/2019: Kuluttajaliiketoiminta

Liikevaihto 176,7 milj. euroa (+4,9 %)

+ Liikevaihtoon vaikuttivat matkaviestinpalvelujen kysynnan kasvu ja vahva
mobiililaitemyynti

T Kuluttaja-asiakkaiden matkaviestinliittymien ARPU oli lahes vertailukauden
tasolla; 20,0 euroa (20,3)

Kayttokate oli 59,6 milj. euroa (+6,2 %)

+ Kéayttokatetta paransi IFRS 16 -standardin laskennallinen muutos ja
matkaviestinpalvelujen liilkevaihdon kasvu

Kuluttaja- ja yritysliiketoiminnan liikevaihto, milj. euroa

Muutos vuonna
2018

859 886 912 3,1%

228 22y 221 Vuotuinen
muutos

Yritysliike- 43%
toiminta

631 659 685 295 232 31%
Kuluttaja- oy
liiketoiminta 57 55 22 %

168 177 4.9 %

2Q/2018

2Q/2019

2016 2017 2018
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Q2/2019: Yritysliiketoiminta

Liikevaihto 55,3 milj. euroa (-2,2 %)

1 Liikevaihtoa heikensi lahinna Moin liikevaihdon siirtyminen
kuluttajaliiketoimintaan seka laskeneet yhdysliikennemaksut

+ Yritysasiakkaiden matkaviestinliittymien ARPU kasvoi 12 prosenttia
vertailukaudesta ja oli 13,6 euroa (11,9)

Kayttokate 18,2 milj. euroa (+10,6 %)
+ Kayttokatetta paransi IFRS 16 -standardin laskennallinen vaikutus ja
matkaviestinpalveluiden liikevaihdon kasvu

Kuluttaja- ja yritysliiketoiminnan kayttdkate, milj. euroa

Muutos vuonna
2018

272 285 449

247
72 66 Vuotuinen
72 muutos
. - 8,9 %
Yritysliike-
toiminta
175 200 219 73 8 e
Kuluttaja- 16 18 10,6 %
lilketoiminta 56 60 6,2 %

2Q/2018

2Q/2019

2016 2017 2018
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Operatiiviset investoinnit vertailukautta matalammat

Operatiiviset investoinnit! olivat huhtii kesékuussa 10,2 % liikevaihdosta

Milj. euroa

137 133 134

15,9 %
13,6 %
\10,2 %
31
24
2016 2017 2018 2Q/2018 2Q/2019

Operatiiviset investoinnit, prosenttia liikevaihdosta
I Operatiiviset investoinnit

1. Operatiiviset investoinnit eivat sisalla kauden aikana maksettuja ja aktivoituja toimilupamaksuja, eivétka vuokrainvestointeja (IFRS 16)

DNA:n tammi-kesakuun 2019 puolivuotiskatsaus

Keskeista huhti-kesakuussa 2019

A Operatiiviset investoinnit 23,7 miljoonaa euroa (30,6) eli
10,2 % liikevaihdosta (13,6)

A Investoinnit ensimmaiselle vuosipuoliskolle tyypilliseen
tapaan matalat

A Arvioimme koko vuoden operatiivisten investointien
pysyvan suunnilleen viime vuoden tasolla

A Merkittavimmat yksittaiset investoinnit kohdistuivat
4G-verkkojen kapasiteetin kasvattamiseen ja
kehittdmiseen 5G-valmiuteen seké kuituverkkoihin
ja siirtojarjestelmiin

A Investoinnit yhteensé koostuivat operatiivisten
investointien lisdksi vuokrainvestoinneista (IFRS 16),
jotka olivat 2Q/2019: 1,6 milj. euroa
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Operatiivinen vapaa kassavirta kasvoi vertailukaudesta

Rahavirta, yhteenveto Keskeista tammi-kesékuussa 2019
Milj. euroa
A Operatiivinen vapaa kassavirta oli 111,9 milj. euroa (97,1 milj. euroa)
+ Vertailukautta korkeampi kayttokate
Operatiiviset investoinnit (137) (133) (134) 42)
+ Operatiivinen vapaa kassavirta kasvoi 15,3 % vertailukaudesta
prosenttia liik evaihdosta 12,8 % 15,7 % 16,6 % 24,3 %
oper. vapaa kassavirta / vertailuk elpoinen kayttok ate 446% 511% 530% 72,7 % A Vapaa kassavirta omalle padomalle 46,6 milj. euroa
1/2019 lopussa: 15 milj. euroa
Maksetut korot, netto 9) 9) 7) (7) Q P ) )
Maksetut tuloverot ®) 26) (12) (15) I Kayttopaaoman kasvu johtui padasiassa pienentyneista
S ostoveloista
Oikaistu nettokayttépadoman muutos 1) 19 (48) (44)
Varausten muutos 2 (5) ) 0
Vapaa kassavirta omalle padomalle 93 119 72 47
prosenttia liikevaihdosta 10,8 % 13,4 % 7,9% 10,1 %
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Edullinen paaomarakenne

Velkakustannuksen keskiarvo laski selvasti ja oli 1,02 % (Q1/2019: 1,31 %)

Lainojen eraéntymisaikataulu, milj. euroa

Y — Nimellisarvo Kirjanpitoarvo Velka-
(milj. euroa) (milj. euroa) kustannukset Nostamatta 150 miljoonan euron syndikoitu luottoliimittisopimus,

Vakuudeton joukkovelkakirjalaina, ) joka tarjoaa maksuvalmiutta ja -joustokykya

liskuu 202 2 24. 1,43 %
jolla 1,375% kuponkikorko maaliskuu 2025 50 3 43 %
Vakuudeton joukkovelkakirjalaina, ) 0 264
jolla 2,875 %:n kuponkikorko maaliskuu 2021 60 60 293%
Lainat rahoituslaitoksilta ja 261 261 0.18 %
yritystodistukset '
Yhteensa
Vuokrasopimusvelat (IFRS16) 80

74
Rahavarat -37
14 14 14 14
Nettovelka
2020 2021 2022 2023 2024 2025

Huomioita
1. Maaritelma: Nettovelka / kayttokate vuoden alusta

DNA:n luottoluokitus (03/2018)

Luottoluokitus BBB (S&P)

CreditWatch Positiivinen
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m Pankkilainat

m Joukkovelkakirjalaina
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