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Sisalto
Tutkimuksen tausta
Alylaitteiden kaytto
Sisaltojen katselu
Netin kaytto
Tietoturva
Etatyo

Digitaalinen yhdenvertaisuus

Sensitivity: Internal



Tutkimuksen tausta

Nepa



Tutkimuksen tausta ja tavoitteet

Tutkimuksen tausta

DNA on toteuttanut digitaalisiin elamantapoihin
keskittyvan tutkimussarjan vuodesta 2017 lahtien.
Tutkimuksen sisaltéa muokattiin merkittavasti vuonna
2023, mista johtuen vuosivertailuja ei ole mahdollista tehda
kaikista kysymyksista. Vuonna 2025 tutkimukseen otettiin
mukaan my0s uusia vaittamia ja huomioitiin tekoalya
laajemmin.

DNA on liséksi aiemmin toteuttanut Nepan kanssa
tutkimusta digitaalisesta yhdenvertaisuudesta (toteutus
2018, 2021, 2022), mutta vuonna 2023 yhdenvertaisuus-
teema haluttiin sulauttaa mukaan osaksi Digitaalinen Elama
-tutkimusta.

Tutkimuksen kohderyhma on kaikki yli 15-vuotiaat
suomalaiset. Tutkimuksen ylaikaraja poistettiin vuonna
2024 (aikaisempina vuosina kohderyhma oli 16-74-vuotiaat
suomalaiset).

Tutkimuksen tavoite

* Tutkimuksen tavoitteena on suomalaisten
digitaalisten elamantapojen ymmartaminen ja
kuvaaminen.
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Tutkimusmenetelma ja tiedonkeruu

Kohderyhma

Kaikki yli 15-vuotiaat
vuotiaat suomalaiset

Nayte

Kohderyhmaan

kuuluvat vastaajat
rekrytoitiin Nepan
online-paneeleista

Tiedonkeruu

LOI: 14 min

Tiedonkeruu 24.3.-
28.3.2025

Vastaajamaara: 1019

Analyysi

Tulokset on painotettu Suomen
vaestoa edustavaksiian ja
sukupuolen mukaan.

Osana analyysia on korostettu
l6ydoksia (nuolin ja muita
korostuskeinoja kayttden)
muutoksista aikajaksojen valilla tai
eroista kohderyhmien valilla. Nama
nostot eivat kuitenkaan valttamatta
edusta tilastollisesti merkitsevia
muutoksia tai eroja ryhmien valilla.

+5%yks.
ed. vuosi
-5%yks.

ed. vuosi

Trendi

s

e T H
s rendi




Raportin sisalto
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Digitaalinen
Alylaitteiden Sisaltdjen vhdenver-
kaytto katselu Netin kaytto Tietoturva Etatyo taisuus
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Havaintoja/trendimuutoksia vuonna 2025

5G-puhelimen omistamisen kasvutrendi jatkuu edelleen kaikissa ikaryhmissa
* Vuonna 2025 66 %:lla on kaytossaan 5G-puhelin (2024, 56 %).

Tekoalyn kayton lisdadntyminen nakyy lapi tutkimuksen

* 29 % kayttaa tekoalya alylaitteellaan (2024, 17 %). Alle 35-vuotiaista jo lahes puolet (45 %) kayttaa tekoalya alylaitteellaan
(2024, 30 %).

» 57 % uskoo kayttavansa tekoalya seuraavan kahden vuoden aikana (2024, 49 %).

* 9 % vastaajista loytaa itselleen mielenkiintoista sisaltéa tekoalyn kautta.

Puhelimen ja netin parissa vietettya aikaa pyritaan rajoittamaan

« 27 % on rajoittanut seka puhelimen etta netin parissa vietettya aikaa (2024, 22 %).

* Puhelimen tai netin parissa vietetyn ajan rajoittamiseen kaytetaan erilaisia keinoja: 60 % on lisannyt muunlaista ajanvietetta
arkeensa (2024, 52 %), ja 43 % pitaa puhelimen danettomalla ainakin osan paivasta (2024, 37 %).

Tietoturvasta huolehtimista pidetaan entista tarkeampana, mutta samalla siihen liittyvat haasteet aiheuttavat huolta

* 50 % on perehtynyt tietoturva-asioihin viimeisen 2 vuoden aikana (2024, 43 %). Silti yha useampi (38 %) pelka3, ettei
ymmarra, mita voisi tehda turvatakseen itsensa netissa (2024, 30%).
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Alylaitteiden kaytto
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Alylaitteiden
kaytto
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Lahes kaikki yli 15-vuotiaat suomalaiset omistavat
alypuhelimen. 5G-puhelimen omistaminen on kasvanut
merkittavasti edellisvuodesta.

Omistaa alypuhelimen Kaytossa 5G-puhelin

2025 m2024 m2023 m 2025 m2024 w2023

Kylla Kylla
ks .
Ei Ei

0% I 4%
Minulla ei ole puhelinta En osaa sanoa

K: Onko puhelimesi dlypuhelin? Onko kaytossasi 5G-puhelin?
Kaikki vastaajat: 1019 IP, Omistaa alypuhelimen: 996 IP

Sensitivity: Internal

Nepa
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Kaytossa olevien 5G-puhelimien osuus on jatkanut kasvuaan
edellisvuodesta.

Omistaa alypuhelimen Kaytossa 5G-puhelin

98%

17%

m 2025 m2024 m2023 2022 m 2021 m2020 = 2019 m2025 m2024 m2023 2022 m2021

K: Onko puhelimesi dlypuhelin? Onko kaytdssasi 5G-puhelin? N e pa

Kaikki vastaajat: 2025: 1019 IP, 2024: 1018 IP, 2023: 1011 IP, 2022: 1000 IP, 2021: 1007 IP, 2020: 1036 IP, 2019: 1005 IP // 2025: 996 IP, 2024: 999 IP, 2023: 979 IP, 2022: 1000 IP, 2021: 1007 IP.
Sensitivity: Internal



n

Yli 75-vuotiaat omistavat hieman muita ikaryhmia harvemmin
alypuhelimen. 5G-puhelimen kaytto on kasvanut tasaisesti

jokaisessa ikaryhmassa.

Omistaa alypuhelimen

Huom. skaala 100%

Kaytossa 5G-puhelin

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%
0%

2025

2021 2022

—|G-2/ em— 53

90%
80%
2019 2020 2021 2022 2023 2024
—16-24 e—D5-34 35-44 45-54
55-64 65-74 75+

Huom. Yli 75-vuotiaiden
alypuhelimen omistamisen
muutoksen virhemarginaali

suurempi

2023 2024 2025

35-44 45-54
75+

J 55-64 65-74

K: Onko puhelimesi dlypuhelin? Onko kaytossasi 5G-puhelin?
16-24:103 IP, 25-34: 179 IP, 35-44: 167 IP, 45-54: 161 IP, 55-64: 163 IP. 65-74: 165 IP. 75+: 81 IP

Sensitivity: Internal

Nepa



Kannettavat tietokoneet ja alytelevisiot ovat edelleen suosituimpia laitteita

12

kotitalouksissa alypuhelimien ohella. Sen sijaan tablet-tietokoneiden,
digitaalisten mediasoittimien ja tallentavien digiboksien kaytto on vahentynyt

edellisvuodesta.

m2025 m2024 m2023

Kannettava tietokone
Alytelevisio
Tablet-tietokone
Poytatietokone
Pelikonsoli

Tavallinen televisio

Alykello (esim. SUUNTO, Garmin,
Apple Watch)

Operaattorin digiboksi (esim. DNA
viihdeboksi, Elisa Viihde, Telia Play)

4K-televisio

Digitaalinen mediasoitin (esim.
Chromecast tai Apple TV)

Aktiivisuusranneke

Kotitaloudessa kaytossa olevat laitteet

2022 m2021 m2025 m2024 2023 2022 m2021
e 1975 R
Kodin valvontalaitteet (esim. kamera)
I, 1% —
ms%
3% Tallentava digiboksi
> 3 7 l ——
N Alykodin laitteet (esim. avaimeton lykko, . 3~
4% alyvalaistus, alylammitys, &aniohjattavat laitteet)
|
T 43% GPS -paikannin (esim. lemmikeille tai [l 10%
omaisuudelle, kuten autot
—— ) +5%yks.
S, 39% - ed. vuosi
Riistakamera N

— _— —5%yks.
E— 306% ; U . o i

Virtuaalilasit (esim. Samsung Gear VR, Oculus [k 7% ed. vuosi
I H

Rift) —
24%
I w7
_220/ Kellopuhelin (esim. Xplora) Digitaalinen
I 227 . mediasoitin
— © F
0% Drone (=robottikopteri, sisaltda usein kameran) (esim.
l - Chromecast tai
| o,
. . B 4% Apple TV)
18% Al . .

. ysormus (esim. Oura) paivitetty 2025
I

K: Mita laitteita sinulla on omassa tai kotitaloutesi kdytossa? N e pa

Kaikki vastaajat: 2025 1019, IP 2024: 1018 IP, 2023: 1011 IP, 2022: 1000 IP, 2021: 1007 IP

Sensitivity: Internal
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Useimpien sovellusten kaytté on pysynyt samalla tasolla kuin edellisvuonna.
Sen sijaan tekoalyn kayttoé on kasvanut merkittavasti, jo lahes kolmannes
vastaajista kayttaa tekoalya alylaitteillaan. Tietoturvasovellusten kaytto on
puolestaan hieman vahentynyt.

Alylaitteilld kaytetyt sovellukset

Pankkisovellusten
kaytto korostuu
erityisesti
vanhemmissa
ikdryhmissa (alle 35-
vuotiaat: 68 %)

m2025 m2024 m2023 = 2022 m2025 m2024 2023 2022

81%
Pankkien maksusovellukset NN, ©' Noutoruokasovellukset (esim. Wolt, TS 36%

Foodora)

Yhteydenpitosovellukset (esim. I /8% ) . ) ) %
thatsapp, Teams, ZOOM, Messenger Tietoturvasovellukset (esim. virustorjunta, qo
! ! ! salasanojen hallinta, VPN)
ja reitti i 77%
O oo tane L ey — Mobilipei (esm. Fortnte, Minecratt, "%

Pokemon Go)

45 % alle 35-
vuotiaista kayttaa
tekoalya
alylaitteellaan

Sosiaalisen median sovellukset (esim. | NNRNREREEEEEEE ¢ B 297
Facebook, Instagram, TikTok,... Tekoaly (esim. ChatGPT, Microsoft Copilot)
Himakeaminen (esim. Vobi I 67 ————
Mobiilimaksaminen (esim. Mobile Pay) Matkustussovellukset (esim. Trivago) °
0O,
Kauppakassisovellukset (esim. K-Ruoan | NEEEEEE™ 537 . 25 +5/)yks.'
verkkokaupat, S-Kaupat) Kirjasovellukset (esim. Bookbeat, Storytel) ed. vuosi
53% l -5%yks.
Musiikkisovellukset (esim. Spotify) I— : Valokuvien ja/tai videokuvan kasittelyyn | R NN 22 ed. vuosi
tarkoitetut sovellukset (esim. Picsart,...
Sovellus vahvaan tunnistautumiseen [N >C7 bodenct-covellurco: M, 5% Sovellus, jossa voi
N Vi
(esim. Mobiilivarmenne) u kuunnella
: ) N 090909090 S R "&é&niartikkeleita” (esim.
Suoratoistosovellukset (esim. Netflix) Oppimissovellukset (esim. Duolingo) Suomen Kuvalehti, The
i istai 3 9 Economist, TM,
Liikkumista ja terveytta seuraavat | ENRREREEE 427 Sovellus, jossa voi kuunnella —— s LIV,

sovellukset (askelmittarit, urheilu-... Talouseldmd, Gloria,

"daniartikkeleita" (esim. Suomen Kuvalehti,...

Vaatteiden, kenkien ja muodin [ NNRNERE +2% 29 OBt{O)
yta mitdan naists i R 27 paivitetty 2025
verkkokauppasovellukset (esim.... En kayta mitaan naista sovelluksista

K: Mita sovelluksia kadytat alylaitteilla (esim. puhelimella tai tabletilla)? N e pa

Kaikki vastaajat: 2025: 1019 IP 2024: 1018 IP, 2023: 1011 IP, 2022: 1000 IP
Sensitivity: Internal



Sosiaalisen median kanavista kaytetyimpia ovat WhatsApp,

Facebook, Instagram ja YouTuben ilmaisversio. WhatsAppia
kayttaa useita kertoja paivassa puolet vastaajista.

Kaytetyt sosiaalisen median kanavat

whatsApp [T 1% 7% IFA 5%
Facebook 12% 7% 15%
Instagram (kuvat) 12% 9% 27%
YouTube (ilmainen) 21% 17% 8%
TikTok 5% | 6% 55%
Snapchat 4% 3% A 64%
Instagram Stories 9% 6% 44%
Instagram Reels 1% 6% 47%
Facebook Messenger 14% 12% 28%
Telegram 5% 4% AN 76%
X (ent. Twitter) 5% 6% 68%
YouTube premium Y 5% | 87%
Instagram Threads 8% 7% 66%
Internetin keskustelupalstat 9% 1% 42%
Pinterest % 8% 10% 54%
Jodel B 4% 4% A 80%
Signal Z2%3% A2 84%
Twitch B173% 4% IIEZE 81%
Linkedin 4% 8% 68%
Tinder E73%2%5A 88%
Bereal §1%93% 94%
Mastodon (7% 96%
Bluesky 292%%% 93%

W Kaytan palvelua lukuisia kertoja paivassa Kaytan palvelua 1-2 kertaa paivassa Kaytan palvelua 3-7 kertaa viikossa

Kaytan palvelua 1-2 kertaa viikossa B Kaytan palvelua harvemmin kuin kerran viikossa En kayta k.o. palvelua lainkaan

K: Mita seuraavista sosiaalisista medioista kdytat? Merkitse myds, miten usein kaytat/seuraat eri palveluita.
Kaikki vastaajat: 902 IP

Nepa

Sensitivity: Internal



WhatsApp ja Facebook ovat edelleen yleisimmat sosiaalisen
median kanavat, jotka ovat aktiivisessa paivittaisessa
kaytossa. TikTokin paivittainen kaytto on lisaantynyt
edellisvuosista.

Top 15 Sosiaalisen median kanavien paivittdinen kaytto: Lukuisia kertoja paivassa + 1-2 krt paivassa

100%
80% 72%
58%
60%
4% 20%
40% 32%
27% 27%
24% 209
20% B
1% 9% 8% 8% 7% o 8

6% 5% 4% 4% 4% 5 5

i 0 Tann
0% II I Il Il [ ] | [ ]| ] | ul [ ] ™~ | -
Y ) 9 ) X X Q ) X X > » X A
R o o & @ o <o @ & & e @ & & & N 4 & ° & i

X NS N S d o . o S & & N & N S & J & & & &

& S & & A S A S ¢ & K < ° < @
QF «® & & & N o & v < & Q @ o9 O
o S S N N \& @ g X
<5 3 & 3 9 + S A «Q
S & & NS ° N & O
S N X @ & ) Q\&— °
% 5
(2
&
X
L

m 2025 m2024 w2023 2022

K: Mit3 seuraavista sosiaalisista medioista kaytat? Merkitse myds, miten usein kaytat/seuraat eri palveluita.
2025: 902 IP. 2024: 887 IP. 2023: 865 IP. 2022: 1000 IP. 2021: 1007 IP.

Sensitivity: Internal

1% 1%
—— ——
N) &
& &
3 S
g



WhatsApp, YouTube ja Facebook ovat edelleen viikkotasolla
kaytetyimmat kanavat. Samaan aikaan Instagram Storiesin ja
TikTokin viikoittainen kaytto on kasvussa.

Top 15 Sosiaalisen median kanavien viikoittainen kaytté: Lukuisia kertoja paivassa + 1-2 krt paivassa + 3-7 krt viikossa + 1-2 krt viikossa

100% o1

79%
80%
60%
47% 7%
40%
° % 28%
% 22% o
% 17%
20% 12% 12% 5 B
9% 9% 7%
Wlhwwn 0o o
0% I I | I | [ ull -
Q o v D S 5 & &> & ) 2> N
R 4 o ’b & 3 e @ N & O
& & S & & 5 & @ SEGAEEE GRS S A &£
& \@?’ X o N\ 3 997’ & N (@Q R Q\& & & & o < 2 & < > &
Q & N ¢ 2 &
N o@\ « §° §° & & 5 & @ Sl v
O @ @ o © S > + L
S <& & 0 © ¢ & o>
e AN A\ @OQ, . \(\V: RS Ny
3 e
S
&
O

m2025 m2024 m2023 2022

K: Mita seuraavista sosiaalisista medioista kaytat? Merkitse myds, miten usein kaytat/seuraat eri palveluita. N e pa

2025: 902 IP, 2024: 887 IP. 2023: 865 IP. 2022: 1000 IP. 2021: 1007 IP.
Sensitivity: Internal



Etenkin mobiilimaksamisen kayton uskotaan jatkuvan
seuraavien kahden vuoden aikana.

Mobiilimaksaminen (esim. Apple Pay tai MobilePay) 44% 33% 9%

Operaattorilasku (esim. bussilipun tai suoratoistopalvelun ° o o
maksaminen puhelinlaskulla) 24% 29% 30% 7%

Tekoaly (esim. ChatGPT, Microsoft Copilot) PAVA 36% 19%

Kodin etavalvonta ja -hallinLaa{l?ir;ﬁ). alylukot ja energiankayton 13% 21% 21%

0] 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

B Tulen kayttamaan saannollisesti Tulen kayttamaan silloin talléin B En tule kayttamaan ollenkaan En osaa sanoa

N

K: Miten uskot kayttavasi seuraavia digitaalisia tuotteita ja palveluita tulevien kahden vuoden aikana? N e pa

Kaikki vastaajat: 1019 IP

Sensitivity: Internal



Yha useampi uskoo kayttavansa tekoalya seuraavan kahden
vuoden aikana. Muilta osin trendit ovat pysyneet stabiileina.

Vastannut vaittamaan: Tulen kdyttamaan silloin talloin + Tulen kdyttamaan saannollisesti

100%

90%

% 78%
80% 7% 74%
70%
57%
60% ° 5
49% 53% 50% 51%
50% 44%
40% 34% 33% 34%
29%

30%

20%

10%

0%
Mobiilimaksaminen (esim. Apple Pay tai Tekoaly (esim. ChatGPT, Microsoft Operaattorilasku (esim. bussilipun tai Kodin etavalvonta ja -hallinta (esim.

MobilePay) Copilot) suoratoistopalvelun maksaminen alylukot ja energiankayton hallinta)
puhelinlaskulla)

m 2025 m2024 m2023 12022

K: Miten uskot kayttavasi seuraavia digitaalisia tuotteita ja palveluita tulevien kahden vuoden aikana? N e pa

Kaikki vastaajat. 2025: 1019 IP. 2024: 1018 IP. 2023: 1011 IP. 2022: 1000 IP.
Sensitivity: Internal



Nuoremmat ikaryhmat uskovat kayttavansa digitaalisia tuotteita ja
palveluita vanhempia useammin seuraavan kahden vuoden aikana.
Erityisesti 25—34-vuotiaat uskovat kodin etavalvonnan ja -hallinnan
kayton yleistyvan.

Vastannut vaittamaan: Tulen kayttamaan silloin talléin + Tulen kayttamaan saannollisesti

100% 94% 959

0, o,
90% 84% o1/
80% 75% 75%
o 9 69%

70% 66% 65% 67% 63%

59% % =ro
60% cor S57% 56%

% 5 49%
50% 46% 46% . . 43%
39% 42% 42%
30% 26% 28%
21%
20% 16%
0%

Mobiilimaksaminen (esim. Apple Pay Tekoaly (esim. ChatGPT, Microsoft  Operaattorilasku (esim. bussilipun tai  Kodin etdvalvonta ja -hallinta (esim.
tai MobilePay) Copilot) suoratoistopalvelun maksaminen alylukot ja energiankayton hallinta
puhelinlaskulla)

m16-24 m25-34 m35-44 ©45-54 m55-64 mM65-74 mM75+

K: Miten uskot kayttavasi seuraavia digitaalisia tuotteita ja palveluita tulevien kahden vuoden aikana? N e pa

16-24: 103 IP. 25-34: 179 IP. 35-44: 167 IP. 45-54: 161 IP. 55-64: 163 IP. 65-74: 165 IP. 75+ 81 IP.
Sensitivity: Internal



Sosiaalisen median kaytossa painottuu vuorovaikutus muiden
kanssa, kuten reaktioiden jattaminen ja julkaisujen
seuraaminen. Vain harva vastaaja kertoo julkaisevansa itse
aktiivisesti.

51%
49%
Julkaisen hyvin vahan, paaosin seuraan muiden julkaisuja 44%
4%
39%
Kommentoin/osallistun muiden julkaisuihin _7%
38%
m 2025
Julkaisen jonkin verran 30% m 2024
33%
2023
22%
Seuraan muita, mutta en julkaise itse ‘%
21%
Julkaisen aktiivisesti 9%
10%

1%
En osaa sanoa ‘ 1%
1%

Sensitivity: Internal

20

K: Kayttaessasi sosiaalisia medioita, mitka seuraavista kuvaavat tyypillisté kayttoasi parhaiten? N e pa

Kaikki vastaajat: 780 IP
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Uudet digitaaliset palvelut otetaan innokkaasti ja nopeasti kayttoon,
mutta niiden koetaan myos hairitsevan keskittymiskykya. Netissa ja
puhelimella vietettya aikaa rajoitetaan enemman kuin edellisvuonna.

Taysin samaa mielta + Taysin samaa mielta +
Melko lailla samaa mieltd Melko lailla samaa mielta

2025 2024

Ot ielellani j ti kdyttoo
an mielelldni ja nopeasti kayttoon 14% 30% 24%
uusia digitaalisia palveluita
Jatkuva digitaalisten palveluiden o o o
Kéytto haittaa keskittymiskykyéni 257 S
Mi on vaikea irrottautua neti
inun on v |éér;[tré utua netin 28% 17%
Haluaisin hoit kyista a
aluaisin hoitaa nykyistd enemman 15% 24% 34%
asioita verkossa/mobiilisti
Minun on vaikea irrottautua puhelimen
/'ilypuheliE;nnzz::;ni:;nu:éytettyné 21% 20% 20%
Valitsen 5G:n, koska se on 1%
energiatehokkaana ratkaisuna myéds... °

Olen rajoittanut netissa viettamaani
e e ' 19% 26% 22%

Olen ra10|Ftant Rghel{men parissa 0% 18% 28% 20%
viettamaani aikaa

B Taysin samaa mielta Melko lailla samaa mielta En samaa enka eri mieltd W Hieman eri mieltd ®Taysin eri mielta En osaa sanoa

16% 31% 12% 13%

K: Seuraavaksi esitetdan joukko vaittamia. Kerro jokaisen vaittdma osalta, miten se kuvaa sinua tai kasityksiasi. N e pa

Kaikki vastaajat: 1019 IP

Sensitivity: Internal
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Puhelimen ja netin parissa vietettya aikaa on rajoitettu edellisvuotta
enemman. Hieman edellisvuotta useampi vastaaja voisi myos valita
5G:n, koska pitaa sita energiatehokkaana ratkaisuna.

Vastannut vaittamaan: 7dysin samaa mielta + Melko lailla samaa mieltd

100%
90%
80%
70%
60%
50% - 43% 42% 4% 40%
0% 39% 39% 8% °
40% 35 33% 33%
30% 31% 27% 27% 27%
6 23% 22% 2%
20%
10%
0%
Otan mielellédnija Jatkuva digitaalisten ~ Minun on vaikea Haluaisin hoitaa Minun on vaikea Alypuhelimen Valitsen 5G:n, koska  Olen rajoittanut Olen rajoittanut
nopeasti kdyttéon  palveluiden kayttd irrottautua netin nykyista enemman irrottautua ostaminen se on puhelimen parissa  netissa viettamaani
uusia digitaalisia haittaa aarelta asioita puhelimen aareltd kaytettyna kiinnostaa energiatehokkaana viettdmaani aikaa aikaa
palveluita keskittymiskykyani verkossa/mobiilisti minua ratkaisuna myos

ilmastoteko

m 2025 m2024 m2023 12022

K: Seuraavaksi esitetdan joukko vaittamia. Kerro jokaisen vaittdma osalta, miten se kuvaa sinua tai kasityksiasi. N e pa

Kaikki vastaajat. 2025: 1019. IP 2024: 1018 IP. 2023: 1011 IP. 2022: 1000 IP.
Sensitivity: Internal



100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%
0%

Nuoret ovat vanhempia kiinnostuneempia puhelimen hankintaan ja kayttoon

23

liittyvista ymparistovaikutuksista. He ovat myos aktiivisempia rajoittamaan
puhelimen ja netin kayttoa verrattuna vanhempiin ikaryhmiin, vaikka
omaksuvatkin nopeasti ja mieluiten uvusia digitaalisia palveluita.

58%

2853%
48%
40%
5%
I7%

Otan mielellani ja
nopeasti kayttéon
uusia digitaalisia
palveluita

56%3%

70 47%
3%
I2754%

atkuva digitaalisten

palveluiden kaytto
haittaa

: keskittymiskykyani

1

B s

Vastannut vaittamaan: 73ysin samaa mieltd + Melko lailla samaa mieltd

o, ! \
56%, %
5204/09‘y 55% | ) :
479 6 484,65084, . . : 49% !
2%0% 409 e ' Rbess 0% 0% 40% !
34% i "4a% 2% 32% 5% '
. | 29% 0% S 9% |
9 %6 25% 1 9 25% 3 i
3% 00 22% ! 4% oo 22B1% 9y 22 e2%my
o %79, o |
5% | 4% 7% 16% |
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
Minun on vaikea Haluaisin hoitaa Minun on vaikea : Alypuhelimen Valitsen 5G:n, koska Olen rajoittanut Olen rajoittanut :
irrottautua netin  nykyista enemman irrottautua : ostaminen seon puhelimen parissa netissa viettamaani :
aarelta asioita puhelimen aarelta , kaytettyna energiatehokkaana viettamaani aikaa aikaa 1
verkossa/mobiilisti ‘\ kiinnostaa minua ratkaisuna myos ,'
s ilmastoteko ’

m16-24 mW25-34 m35-44 ©45-54 m55-64 mM65-74 W75+

K: Seuraavaksi esitetaan joukko vaittamia. Kerro jokaisen vaittama osalta, miten se kuvaa sinua tai kasityksiasi.
16-24: 103 IP. 25-34: 179 IP. 35-44: 167 IP. 45-54: 161 IP. 55-64: 163 IP. 65-74: 165 IP. 75+ 81 IP.

Sensitivity: Internal



Puhelimen ja netin parissa vietettya aikaa rajoitetaan
edellisvuotta enemman.

Rajoittanut aikaa puhelimen parissa: Rajoittanut aikaa netissa:
Taysin + Melko lailla samaa mieltad Taysin + Melko lailla samaa mieltd
m2025 m2024 m2023 2022 m2021 m2020 m2025 m2024 m2023 =2022 m2021

20%

K: Seuraavaksi esitetaan joukko vaittamia. Kerro jokaisen vaittama osalta, miten se kuvaa sinua tai kasityksiasi.
Kaikki vastaajat. 2025: 1019 IP. 2024: 1018 IP. 2023: 1011 IP. 2022: 1000 IP. 2021: 1007 IP. 2020: 1036 IP. 2019: 1005 IP

Sensitivity: Internal

2020

24

Nepa



25

Alle 25-vuotiaat rajoittavat muita ikaryhmia enemman netissa
ja puhelimen parissa vietettya aikaa.

Rajoittanut puhelimen/netin kaytt6a: Taysin samaa mieltd + Melko lailla samaa mielta

100%
90%
80%
70%
60%
50% 2%

40% 3% 32% 29%

30% 26% .y 229% 22% 22% 21%

o 6 7% 167

o | DT o
0%

40%
35%

Olen rajoittanut puhelimen parissa viettamaani aikaa Olen rajoittanut netissa viettamaani aikaa

m16-24 m25-34

35-44 145-54 m55-64 mM65-74 mM75+

K: Seuraavaksi esitetaan joukko vaittamia. Kerro jokaisen vaittama osalta, miten se kuvaa sinua tai kasityksiasi.

16-24: 103 IP. 25-34: 179 IP. 35-44: 167 IP. 45-54: 161 IP. 55-64: 163 IP. 65-74: 165 IP. 75+ 81 IP.

Sensitivity: Internal

Nepa



60 % niista, jotka ovat rajoittaneet puhelimen kayttoa, ovat lisanneet 26
vuonna 2025 muunlaista ajanvietetta arjessaan. Myos puhelimen
aanettomalla pitaminen osan aikaa paivasta on edellisvuotta

suositumpi keino rajoittaa puhelimen tai netin parissa vietettya

ai kaa. Olen lisannyt muunlaista

ajanvietetta arjessani on

. . . . . . . . . . kasvanut erityisesti alle
Keinot puhelimen tai netin parissa vietetyn ajan rajoittamiseen 35-vuotiailla (2025: 59 %

vs. 2024: 45 %)

Olen lisannyt muunlaista ajanvietetta arjessani e 07
Pidan puhelimen d3nettémalla ainakin osan paivasts T 37
Rajoitan puhelimen kaytta ennen nukkumaanmenoa Y <07
Al hairitse-titan avulla | IKEG_—.., G 72

Olen ottanut ilmoitukset viesteista ja séhkoéposteista pois paalta s
o, 0,
Puhelimeni on aina anettomalls  INEGEGEG_—_———L. 7o 2025 +5%yKks.
ed. vuosi
Pidan ajoittain some- ja uutispaastoja  EE—— 20% 2024 l -5%yks.
J&tan puhelimen saannéllisesti puhelinparkkiin vahentaakseni sen kayttoa 7% 5023 ed. vuosi
Pidan puhelimen suljettuna osan paivasta 167 28 % alle 35-vuotiaista on Jats heli ssnnéllisesti
- Gtdn puhelimen sddnnéllisesti
Olen asettanut sosiaalisen median sovelluksiin paivittaisen kdyttdajan rajoituksen I 147% s:ﬁltl:f:ll;;:i\;eyltlr:as;laz puhelinparkkiin véhentdikseni sen
Lentokonetilan avulla [ NN 9% rajoituksen. kayttos.
Olen asettanut ruutuajalle rajoitteita puhelimen kayttsjarjestelman tai erillisen sovelluksen kautta TS 7> Olen rajoittanut mobiilidatan ja Wi-

Fi:n kdyttdd, jolloin kdytédn puhelinta
vain puheluihin ja tekstiviesteihin

Olen rajoittanut mobiilidatan ja Wi-Fi:n kaytt6a, jolloin kdytan puhelinta vain puheluihin ja... — 8%

Olen vaihtanut peruspuhelimeen, jossa ei ole avointa nettiyhteytta — 5% Olen vaihtanut peruspuhelimeen,

ossa ei ole avointa nettiyhteyttd

- , e . listty 2025 Ne G
K: Vastasit, ettd olet rajoittanut puhelimen tai netin parissa vietettya aikaa. Millé tavoin olet tdméan tehnyt?

Kaikki: 2025: 323 IP. 2024: 280 IP. 2023: 267 IP.

Sensitivity: Internal



Yhteenveto - Alylaitteiden kaytto

Alylaitteiden
kaytto

Lahes kaikki suomalaiset omistavat alypuhelimen. 5G-puhelimen omistamisen kasvutrendi jatkuu edelleen
kaikissa ikaryhmissa — 2025 66 %:lla on kaytéssaan 5G-puhelin. Alypuhelinten ohella kotitalouksien
kaytetyimmat laitteet ovat kannettava tietokone ja alytelevisio. Tablet-tietokoneiden, digitaalisten
mediasoittimien ja tallentavien digiboksien kayttd on laskenut vuodesta 2024.

Yleisimmat alylaitteilla kaytetyt sovellukset ovat edelleen pankkien maksusovellukset, yhteydenpitosovellukset,
kartta —ja reittipalvelut seka sosiaalisen median sovellukset. Sovellusten kayttd on pysynyt paaosin aiemmalla
tasollaan, mutta tekoalyn kaytto alylaitteella on kasvanut huomattavasti vuodesta 2024 (+12 %-yks.) kun taas
tietoturvasovellusten kayttdé on vahentynyt.

Kaytetyimmat sosiaalisen median kanavat ovat edelleen WhatsApp, Facebook, Instagram (kuvat) ja YouTuben
ilmaisversio. TikTokin seka Instagram Stories ja Reels:n paivittdinen ja viikoittainen kaytté on kasvanut
edellisvuosista.

Yli 40 % ottaa mielelldan kayttoon uusia digitaalisia palveluita, mutta yhta suuri osa kokee niiden haittaavan
keskittymiskykyaan. Puhelimen ja netin parissa vietettya aikaa rajoitetaan edellisvuosia enemman — yha
suurempi osa rajoittajista lisdda muunlaista ajanvietetta arjessa tai pitda puhelinta danettomalla.

Nej



Sisaltojen katselu

Sisaltojen
katselu

Nej



Viimeisen kahden vuoden aikana sisaltojen katselutottumuksissa ei ole 29
tapahtunut merkittavia muutoksia, ja maksuttomat suoratoistopalvelut seka
television ilmaiskanavat ovat edelleen suosituimpia. Hieman yli puolet

kuluttajista katsoo sisaltoa maksullisten suoratoistopalveluiden kautta, ja

noin viidennes hyodyntaa operaattorien tv-palveluita.

Sisallon katsomisen kanavat

Maksuttomien suoratoistopalveluiden kautta (esim. Yle Areena, Ruutu, MTV —7%%
Katsomo) 76%°

° 75%

59%
Television ilmaiskanavilta ohjelman esitysaikaan (esim. Yle, Nelonen, MTV3) —Z{g 73?
R,
%
/059%
Katson sisaltoja netists (esim. Youtube, Vimeo, Twitcr) NN/

40%
% m 2025
Maksullisten suoratoistopalveluiden kautta (esim. Netflix, Max, Disney+) /°57%
519%°7° m 2024
Operaattorien tv-palvelun kautta (esim. DNA TV, Telia Play, Elisa Viihde) 27‘722&’
% 2022
o
Tilausvideopalveluista (elokuvien vuokraamot ja ohjelmakirjastot) mé’lo%130 2021
%
N P
En katso sisalt6ja ollenkaan 1/0
1%%
1%,
Muualta, mista? F %L{;’
%
%
En osaa sanoa l é}
%
A
K: Mista katsot sisaltoja tyypillisesti? Voit valita useamman vaihtoehdon. Sisdllsill viitataan esim. sarjoihin, elokuviin, urheiluun, uutisiin, You Tube-videoihin ja muihin vastaaviin siséltdihin. N e p G
Kaikki vastaajat: 2025: 1019 IP. 2024: 1018 IP. 2023: 1011 IP. 2022: 1000 IP. 2021: 1007 IP.

Sensitivity: Internal



30

Vanhemmat ikaryhmat suosivat sisaltdjen katselussa television
ilmaiskanavia ja maksuttomia suoratoistopalveluita. Nuoremmat
ikaryhmat puolestaan painottavat sisaltojen katsomista netista ja
maksullisia suoratoistopalveluita.

Sisallon katsomisen kanavat ikaryhmittain

100%
89%0
90% 76%85% T
79% 79% 78%,
80% 73% 73%
69% _ 70% 68% gl 1% o
0% 65%. oo’ 9%
70% 64% 63% 61%
o,
60% 52% 53%
47%
50% 46% 3
40%7‘7
) o
40% 33% 21%
o 21% 28%
0% 23% | [ 21983%
o
20% 14% 16%__
1% g 12%g 9,
10% 9
g I A% 1% 1%
0% ——
Maksuttomien Television ilmaiskanavilta ohjelman Katson sisaltoja netista (esim. Maksullisten suoratoistopalveluiden Operaattor\en tv-palvelun kautta  Tilausvideopalveluista (elokuvien
suoratoistopalveluiden kautta esitysaikaan (esim. Yle, Nelonen, Youtube, Vimeo, Twitch) kautta (esim. Netflix, Max, Disney+) (esim. DNA TV, Telia TV, Elisa vuokraamot ja ohjelmakirjastot)
(esim. Yle Areena, Ruutu, MTV MTV3) Viihde)
Katsomo)
m16-24 W25-34 m35-44 ©45-54 m55-64 mM65-74 W75+
K: Mista katsot sisaltgja tyypillisesti? Voit valita useamman vaihtoehdon. SisdllGilld viitataan esim. sarjoihin, elokuviin, urheiluun, uutisiin, Youtube-videoihin ja muihin vastaaviin sisaltoihin. N e pd

16-24: 103 IP. 25-34: 179 IP. 35-44: 167 IP. 45-54: 161 IP. 55-64: 163 IP. 65-74: 165 IP. 75+ 81 IP.

Sensitivity: Internal



Vuonna 2025 kiinnostavat sisallét loytyvat useimmiten sosiaalisen median ta
hakukoneiden kautta. Lisaksi laheisten, tuttujen ja sisaltopalveluiden
suositukset ovat suositumpia kanavia kuin edellisvuosina. Kymmenesosa
vastaajista hyodyntaa myos tekoalya sisaltojen etsimiseen.

Kanavat kiinnostavan sisallon loytamiseen

55%
Sosiaalinen media (esim. Facebook, Instagram, TikTok, Snapchat) 45% 49%
— A
Hakukoneet (esim. Google) 49%
45%
——— .k
Laheisten ja tuttujen suositukset 33%
35%
————— ..
Sisaltopalveluiden (esim. Netflix) suositukset 32%
37% m 2025
omuumecs | Y.
Lehdet ja muu media 34% m 2024
30%
Elokuvien ja sarjojen suosittelu- ja hakupalvelut (esim. JustWatch, — 17% 2023
. 14%
Stremio, IMDB) 16%

. ) . . | JPA
Tekoaly (esim. ChatGPT, Microsoft Copilot)

6%
En osaa sanoa - 8%

. ' 2%
Muualta, mista? 1;/3/

K: Mita kautta loydat itsellesi mielenkiintoista sisaltoa tai mista tyypillisesti kuulet kiinnostavista sisalloista?
Kaikki vastaajat: 1010 IP

Sensitivity: Internal

. 31
1

+5%yks.
ed. vuosi
-5%yks.

ed. vuosi

Tekodly (esim.
ChatGPT,
Microsoft
Copilot)
lisatty 2025

Nepa



Alle 45-vuotiaat loytavat kiinnostavat sisallét useimmiten sosiaalisen
median kautta, kun taas 45-74-vuotiaat kayttavat hakukoneita. Yli
75-vuotiaat puolestaan tukeutuvat lehtiin ja muuhun mediaan.

Kanavat kiinnostavan sisallon l6ytamiseen

100%
90% 83%

80% 73% 73%
70% 61% o 0%
0 56%
60% 53%  52%51%, 55 7oy 52% 53%
50% 40% 46% 450, 45%
oo, e 40% o0 0%
o ‘o ° o,
. 32% 29% 3% 28%28%
30% 21% 21%“ %15fy 19(”
o, ‘o
20% 19% 12% 12%
10% % /a% 595%41% 3% 5%6%, B 3% %2/1/044
5 3/'.. 1% ] 1%19198

o,
%
Soswaal\nen media Hakukoneet (esim. L&heisten ja tuttujen Slsaltopatvetwden Lehdet ja muu media Elokuvien ja sarjojen Tekoaly (esim. En osaa sanoa Muualta, mista?
(esim. Facebook, Google) suositukset (esim. Netflix) suosittelu- ja ChatGPT, Microsoft
Instagram, TikTok, suositukset hakupalvelut (esim. Copilot)
Snapchat) JustWatch, Stremio,
IMDB)

m16-24 W25-34 m35-44 ©45-54 m55-64 mM65-74 W75+

32

Tekoély (esim.
ChatGPT,
Microsoft
Copilot)
lisatty 2025

K: Mité kautta l6ydat itsellesi mielenkiintoista sisaltoa tai misté tyypillisesti kuulet kiinnostavista sisalloista? N e pa

16-24: 102 IP. 25-34: 177 IP. 35-44: 166 IP. 45-54: 160 IP. 55-64: 161 IP. 65-74: 164 IP. 75+ 80 IP.
Sensitivity: Internal



Yhteenveto - Sisaltojen katselu

Siséltojen
katselu

Sisaltoja katsotaan edelleen tyypillisimmin maksuttomien suoratoistopalveluiden kautta seka television
ilmaiskanavilta ohjelman esitysaikaan.

Kaikissa ikaryhmissa yli 60 % katsoo sisaltdja maksuttomista suoratoistopalveluista — suosituimpia ne ovat 45-
74 -vuotiaiden keskuudessa. Erot ikaryhmien valilla ovat selkeimmat television ilmaiskanavien, netin ja
maksullisten suoratoistopalveluiden kohdalla. Vanhemmat ikaryhmat katsovat selvasti enemman television
ilmaiskanavia, kun taas nuoret katsovat sisaltoja useammin netista tai maksullisten suoratoistopalveluiden
kautta.

Mielenkiintoisia sisaltoja loydetaan etenkin sosiaalisesta mediasta ja hakukoneiden kautta — molempien suosio
on myos kasvanut edellisvuosista. Laheisten, tuttujen seka sisaltopalveluiden suositukset ovat lisaksi
edellisvuosia yleisimpia kanavia kiinnostavan sisallon loytamiseen.

Nuoremmat ikaryhmat loytavat kiinnostavia sisaltdja etenkin sosiaalisesta mediasta. Lisaksi, nuoret loytavat
sisaltdja vanhempia ikaryhmia enemman sisaltépalveluiden suositusten, elokuvien ja sarjojen
suosittelu/hakupalveluiden kautta seka tekoalyn avulla — alle 25-vuotiaista 19 % lOysi sisaltda tekoalya
kayttaen. Vanhemmat ikaryhmat loytavat sisaltoja huomattavasti nuoria enemman lehdista ja muusta
mediasta.

\[Tale

3



Netin kaytto

8
/ E ﬁ ﬂ:'iée ==

Digitaalinen
Alylaitteiden Sisaltdjen vhdenver-
kaytto katselu Tietoturva Etatyo taisuus

Nej,a
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m Netilla on keskeinen rooli monien elamassa, silla se toimii tarkeana
tyo- ja opiskeluvalineena, tiedonlahteena seka viihteen tarjoajana. Se

helpottaa arjen asioiden hoitamista, kuten pankkipalveluiden kayttoa
ja laskujen maksamista, ja mahdollistaa sujuvan yhteydenpidon

ystavien ja perheen kanssa.

Aika iso/tirked, teen suurimman osan opiskelusta/tydstd
netin kautta, tunnen ystavid netin kautta, ja teen kaikki
pankkipalvelut ja laskufen maksut netin kautta

i

" elamaa h{ff’” kaytan SUUI‘I‘;: o

nehsga pdl\ 1[141[1 tmmeen
- ® ® yihde
R Erittain tarked osa eldmaa, olisi vaikea tulla toimeen

- merkltys D &més, olisi
ilman nettia.
1 B Helpottaa asioiden hoitoa ja tiedonhakua eli silld on
suuri merkitys arjessa.

= asioifa -y | = kaota
Va.lttamatﬂn Hyvin tdrkea osa sujuvaa arkea

Apu kaikkeen - tiedonldahde, viihde, shoppailu. Kdytin
nettid ihan kaikkeen mahdolliseen asiaan

arke?"rﬁ o ' ' e Ilettla mdella
052 tarpeelinen

s €SI it
elimissan
bk,
Lnitaiseen hoitamista melko

Vi&lttdmaton maksujen suorituksiin, séhképostiin,
yhteydenpitoon yms.

Nepa

K: Mika on netin merkitys eléamassasi?
Kaikki vastaajat: 1019 IP .
! Sensitivity: Internal



Vajaa kolmannes on kokenut haasteita kaytossa olevan
nettiliittyman kanssa, ja hieman yli puolet kertoo
nettiyhteyden kotona / toissa olleen hidas. Ongelmat ovat
kuitenkin vahentyneet edellisvuodesta.

36

m 2025
m2024

2023

B o 0 2022

Nettiyhteys kotona / Nettiyhteys kotona/  Joku muu haaste,

On kokenut

haasteita toissé on ollut hidas tdissa toimii huonosti mik&?
kaytossaan olevan
nettiliittyman Tulokset nijdgn
keskuudessa, joilla on
kanssa: mokki/vapaa-ajan asunto
28 % (38% heista, jotka ovat

kokeneet haasteita
nettiliittyman kanssa)

m 2025
Tulos 2024: 27 %
. o,
Tulos 2023: 29 % Nettiyhteys mokilla/vapaa-ajan  Nettiyhteys mokilld/vapaa-ajan
. o . L .
Tulos 2022: 26 % asunnolla on ollut hidas* asunnolla toimii huonosti*
K: Oletko kokenut haasteita kdytdssasi olevien nettiliittymien kanssa? Vastasit, ettad olet kokenut haasteita kdytdssasi olevien nettiliittymien kanssa. Mita haasteet ovat olleet ja miten niita on ratkottu? N e pa
*Vaihtoehdot kysytty vain niilt, joilla on kaytossaan mokki/vapaa-ajan asunto (107 IP)

Kaikki vastaajat: 2025: 1019 IP. 2024: 1018 IP. 2023: 1011 IP, 2023: 290 IP, 2022: 257 IP. L
Sensitivity: Internal
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Modeemin vudelleenkaynnistys on edelleen ensisijainen keino selvittaa
haasteita nettiliittyman kanssa. Palveluntarjoajaa on vaihdettu selkeasti

edellisvuosia useammin ja puolestaan palveluntarjoajaan ollaan harvemmin

yhteydessa ongelmatilanteessa.

Keinot nettiliittymiin liittyvien haasteiden ratkomiseen

Olen sammuttanut ja uudelleenkdynnistéanyt modeemin aika ajoin

Olen ollut ongelmasta yhteydessa omaan palveluntarjoajaani

Olen sijoittanut modeemin kodissani niin, etta signaali yltda paremmin nettia

- Wy
9%y,

37%
|
I 2

+5%yks.
ed. vuosi

kayttaviin laitteisiin (esim. ylos lattiatasolta tai mahdollisimman keskeiselle... ° 26% l -5%yks.
25% ed. vuosi
Olen vaihtanut nopeampaan liittymaan qﬁz
14% ° m 2025
, . 25%
Olen vaihtanut palveluntarjoajaa 14 % w2024
o
Olen varmistanut, ettd nettiyhteydessani on riittdva nopeus, joka vastaa q% 27% 2023
kayttotarpeitani 33%
Olen huomioinut sen, ettd kotini nettiyhteys on riittava kayttdmieni alylaitteiden 2022

maaraan nahden

Olen hankkinut uuden modeemin

Olen tarkistanut, ettei modeemi hairiydy muista kodin laitteista

Olen hankkinut kuuluvuutta laajentavan mesh-jarjestelman

Olen ratkonut haasteen muulla tavoin, miten?

I 2

L

K: Vastasit, etta olet kokenut haasteita kaytosséasi olevien nettiliittymien kanssa. Mitéd haasteet ovat olleet ja miten niita on ratkottu?

2025: 280 IP, 2024: 278 IP, 2023: 290 IP, 2022: 257 IP.

Sensitivity: Internal

Nepa




80 % on huolissaan kustannusten ja energiahinnan noususta.

Kuluttajia kiinnostaa helpot ratkaisut kodin nettiyhteyden
toimivuuden parantamiseksi seka kodin lampaétilojen joustava

saataminen.

Olen huolissani yleisesta kustannusten ja
energianhinnan noususta

Haluaisin helppoja ratkaisuja kodin nettiyhteyden
toimivuuden parantamiseksi

Toivoisin voivani saadella joustavammin kotini eri

o
huoneiden lampdtiloja vuodenajan ja kdyton mukaan 18%

Digitaalisen hiilijalanjalkeni pienentéaminen on minulle

tarkeaa =

Uskon, etta tekoaly tuo enemman myodnteisia kuin

e . 9%
haitallisia muutoksia mukanaan

B Taysin samaa mielta Melko lailla samaa mielta

K: Kuinka samaa mieltd olet seuraavien vaittdmien kanssa?
Kaikki vastaajat: 1019 IP

25%

26%

30%

En samaa enka eri mielta

29%

32%

30%

Sensitivity: Internal

H Hieman eri mielta

Téaysin samaa mielté +
Melko lailla samaa mielta

2025

30% 1% %

28% 9% Y/ 5%

12% 10% [E¥A

5%

12% 5%

En osaa sanoa

W Taysin eri mielta

38

Taysin samaa mielta +
Melko lailla samaa mielta

2024

Nepa
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Mielipiteet eivat ole muuttuneet olennaisesti viime vuoteen
verrattuna — suurin osa on yha huolissaan kustannusten ja
energiahinnan noususta.

Vastannut vaittamaan: 7dysin samaa mielta + Melko lailla samaa mieltd

100%

90%
80% 789 80%

80%
70%
60% 509 55% 57% 55%
S0 49% 48% 45% 49%
0% 38% 39% 38% 35% 349, 3%
30%
20%
10%
0

o,
%
Olen huolissani yleisesta kustannusten Haluaisin helppoja ratkaisuja kodin Toivoisin voivani saadella Digitaalisen hiilijalanjélkeni Uskon, etta tekoaly tuo enemman
ja energianhinnan noususta nettiyhteyden toimivuuden joustavammin kotini eri huoneiden pienentaminen on minulle tarkeaa mydnteisia kuin haitallisia muutoksia
parantamiseksi lampadtiloja vuodenajan ja kayton mukanaan
mukaan

m 2025 m2024 m2023 12022

K: Kuinka samaa mielté olet seuraavien véittamien kanssa? N e pa

Kaikki vastaajat: 2025: 1019 IP. 2024: 1018 IP. 2023: 1011 IP. 2022: 1000 IP.
Sensitivity: Internal



Vanhemmat ikaryhmat ovat useammin huolissaan kustannusten ja 40
energiahintojen noususta kuin nuoremmat. Alle 25-vuotiaat puolestaan

pitavat digitaalisen hiilijalanjaljen pienentamista vanhempia ikaryhmia hieman
tarkeampana ja uskovat, etta tekoaly tuo mukanaan enemman myoénteisia

kuin haitallisia muutoksia.

Vastannut vaittamaan: 7dysin samaa mielta + Melko lailla samaa mieltd

86/
55/‘53/57/ 55% 54% 54%
48%69 46% A8%50,  46% 13%
40% ° .39% 0/38%
35989%8°%, ,, 37%3 37/“35/ 35%
I I III i

100%
90% 86987%, 4

80%

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0

%
Olen huolissani yleisesta Haluaisin helppoja ratkaisuja Toivoisin voivani saadella Digitaalisen hiilijalanjalkeni Uskon, etta tekoaly tuo
kustannusten ja energianhinnan kodin nettiyhteyden toimivuuden joustavammin kotini eri pienentaminen on minulle enemman myonteisia kuin
noususta parantamiseksi huoneiden lampétiloja tarkeaa haitallisia muutoksia mukanaan

vuodenajan ja kayton mukaan

m16-24 W25-34 m35-44 ©45-54 m55-64 mM65-74 W75+

K: Kuinka samaa mieltd olet seuraavien vaittdmien kanssa? N e pa

16-24: 103 IP. 25-34: 179 IP. 35-44: 167 IP. 45-54: 161 IP. 55-64: 163 IP. 65-74: 165 IP. 75+ 81 IP.
Sensitivity: Internal



Tietoturva

Alylaitteiden
kaytto

Sisaltojen
katselu

Netin kaytto Etatyo

Digitaalinen
yhdenver-
taisuus

\[Tale



Tietoturva koetaan valttamattomaksi ja kaikkia koskettavaksi 43
asiaksi. Silti osa ihmisista ei tunne voivansa taysin luottaa siihen, etta
heidan tietonsa pysyvat turvassa — edes silloin, kun ne on teknisesti

suojattu.

Tarked asia ja koskettaa meita jokaista
Valttamaton nykyaikana.

On tdrkeda ettd palvelut kantavat vastuuta
tietoturvasta ja etta yksityishenkiloilld on riittava

tletOtUEYaMa s osaaminen siita.
e S e e = il @ @ ilttamatin o e
) i - e e “Ekym 0saa pitis = Pyrin pitdméaan tietoturvan kunnossa ja kdytan
eflttﬁlﬂ l(UI]IlOSS& T ’ harkintaani jakaessani tietoa netissé ja uusien
Va, = palveluiden kdyttéénotossa, jolla saan pidettyd
pltﬂa tietoni melko hyvin turvassa.

Tarpeellinen, mutta ei 100% turva.

Tietoturva-asiat tulevat koko ajan tarkeammiksi
etenevan digitalisaation myota. Minua usein
pelottaa, ettad tietoni ovat vaarassa ja etta yritykset
eivat huolehdi tarpeeksi tietoturvastaan.

K: Millaiset ovat paallimmaiset ajatuksesi tietoturvasta? N e pa
Kaikki vastaajat: 1019 IP

Sensitivity: Internal



Yli puolet kokee edellisvuoden tavoin omaavansa riittavasti tietoa

tietoturvauhista. Tietoturvasta haetaan ja saadaan tietoa tyypillisesti median
kautta, ja edellisvuoteen verrattuna yha enemman myos ystavilta, kavereilta

ja tutuilta seka teleoperaattorilta.

Kokee, etta omaa
riittavasti tietoa
tietoturvauhista:
53 %

Tulos 2024: 54 %
Tulos 2023: 57 %
Tulos 2022: 50 %

K: Koetko, ett3 sinulla on riittdvasti tietoa tietoturvauhista (esim. haittaohjelmat, huijaukset, hakkerointi, datan katoaminen)? Mist4 olet hakenut tai saanut tietoa tietoturvaan liittyen (esim. haittaohjelmat, huijaukset,

hakkerointi, datan katoaminen)?
Kaikki vastaajat: 1019 IP

Lahteet, josta haetaan ja saadaan tietoa tietoturvasta

Mediasta (esim. uutiset, lehtijutut, ajankohtaisohjelmat)

Hakukoneen kautta (esim. Google)
Ystavilta, kavereilta ja tutuilta

Sosiaalisesta mediasta

Netista tietoturvapalveluiden tarjoajien nettisivuilta...

Teleoperaattorilta

Netin keskustelupalstoilta

Tyopaikalta

Tietoturvakoulutuksesta

En ole hakenut tai saanut tietoa

Tekoalyltéd (esim. ChatGPT, Microsoft Copilot)

Muualta, mista?

44

T 627

e 427
e 38%
e 33%
. / 7
247
2%
. 0%
8%

. 6%

= 5%

B 2%

m2025 m2024

Sensitivity: Internal

+5%yks.
ed. vuosi

l -5%yks.
ed. vuosi

Tekodlyltd
(esim.
ChatGPT,
Microsoft
Copilot)
lisatty 2025

Nepa



lletoturvastia naetaan tal saadaan tietoa yleisimmin meadiasta. eri iIkarynmat
kuitenkin suosivat hieman erilaisia tietolahteita: nuoremmat ikaryhmat 45
kaantyvat usein hakukoneiden, ystavien, sosiaalisen median ja netin
keskustelupalstojen puoleen. Sen sijaan vanhemmat ikaryhmat hyoédyntavat
nuorempia useammin tietoturvapalveluiden tarjoajien nettisivuja ja
teleoperaattoreita.

Lahteet, josta haetaan ja saadaan tietoa tietoturvasta

80% -
70% 65% 65‘9 6/3/

56%

60% 7859 53% 9%
50% 42§
40% 28/ 343“2/ 34%349°7 3% 2734 2%
30% 25/21/ 192‘/‘2 22@ 2/?@14 21% % 23% 21;”4/25/
0% 16% 7%

A 10% 0%% 2%0, 10%,,
10% I I I I 5%19%3909%4%
0% I . I o

S N
N o N 0« &
N > \O X \”) ¥ .
& 0 ‘\’b& é\e @& e OQ’b *'OQ \0@ @\o
& & 2 P & & » < & L
<@ 4 e I O 9 3 NG Q
& & < & S @ N 2 9
> e N7 > & <& oF N 3
& > N & & © & c
@%\ (\“- & P \\,Z,Q R &Q}' &
P & F & < R
5¢ S o & ¥
@ NS O A-,b\*
~ L 2 ©
& 3
¢
m16-24 m25-34 m35-44 ©45-54 m55-64 m65-74 W75+
K: Mista olet hakenut tai saanut tietoa tietoturvaan liittyen (esim. haittaohjelmat, huijaukset, hakkerointi, datan katoaminen)? N e G
16-24: 103 IP. 25-34: 179 IP. 35-44: 167 IP. 45-54: 161 IP. 55-64: 163 IP. 65-74: 165 IP, 75+: 81 IP.

Sensitivity: Internal
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Tietamys tietoturvasta on koettu lahes yhta
riittavaksi vuodesta 2022 lahtien.

Riittava tieto tietoturvauhista

19% 16% 16% 19%

2025 2024 2023 2022

En osaasanoa mMEn mKylla

K: Koetko, etta sinulla on riittdvasti tietoa tietoturvauhista (esim. haittaohjelmat, huijaukset, hakkerointi, datan katoaminen)? N e pd

Kaikki vastaajat: 1019 IP

Sensitivity: Internal



100 %

80 %

60 %

40 %

20 %

0%

a7

Alle 45-vuotiaat kokevat omaavansa enemman tietoa
tietoturvauhista verrattuna vanhempiin ikaryhmiin. Yli 75-
vuotiaista suurempi osa kokee, ettei heilla ole riittavasti tietoa
tietoturvauhista.

Riittava tieto tietoturvauhista ikaryhmittain

16% 17% 13% 18% 19% 24% 27%
16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 75+
En osaa sanoa HmEn mKylla

K: Koetko, etta sinulla on riittdvasti tietoa tietoturvauhista (esim. haittaohjelmat, huijaukset, hakkerointi, datan katoaminen)? N e pd

16-24: 103 IP. 25-34: 179 IP. 35-44: 167 IP. 45-54: 161 IP. 55-64: 163 IP. 65-74: 165 IP. 75+ 81 IP.

Sensitivity: Internal



Spammi-viestit seka huijaukset ja tietojenkalastelut ovat tyypillisimmin
kohdatut tietoturvauhan muodot. Suurimpana riskina puolestaan koetaan
pankkitilin hakkerointi ja rahan varastaminen, henkilotietojen menetys seka
identiteettivarkaudesta seuraava taloudellinen haitta.

Kohdatut ja riskiksi koetut tietoturvauhat

Spammi-viestit (roskaposti)

Huijaukset ja tietojenkalastelu (esim. tekstiviesti-, sdhkdposti-, some- ja puheluhuijaukset/tietojenkalastelu)
Virukset ja haittaohjelmat

Nettikiusaaminen

Nettihairinta

Identiteettivarkaudesta seuraava vaiva (aiheutuneiden haittojen selvittdminen ja korjaaminen)
iy
l Henkildtietojen menetys tietomurron yhteydessa m

Arkaluontoisen tai tarkean datan menettaminen/katoaminen
Maksukorttitietojen vuoto verkko-ostamisen yhteydessa
Kiristyshaittaohjelmat €

Lapseeni kohdistuvat verkkouhat g

Kodin alylaitteiden kautta syntyva tietoturvauhka (esim. joku paasee seuraamaan sinua laitteen kameran kautta) H

H Olen kohdannut/on toteutunut Koen suurena riskina Koen melko suurena riskina H En koe riskina B En tieda mista on kyse

48

K: Oletko kohdannut tai koetko riskiksi seuraavat tietoturvauhat? N e pa

Kaikki vastaajat: 1019 IP
Sensitivity: Internal



49

Maksukorttietietojen vuoto, identieettivarkauksiin liittyvat
riskit seka henkilotietojen menetykset koetaan suurimpina
tietoturvariskeina.

Tietoturvauhat: Kokee suurena + melko suurena riskina

Maksukorttitietojen vuoto verkko-ostamisen yhteydessa

77%
Identiteettivarkaudesta seuraava taloudellinen haitta I /6 %%
Henkilotietojen menetys tietomurron yhteydessd . /0%
Identiteettivarkaudesta seuraava vaiva (aiheutuneiden haittojen selvittdminen ja korjaaminen) I /6
Virukset ja haittaohjelmat I /3%
Pankkitilin hakkerointi ja rahan varastaminen I /2 %%
Arkaluontoisen tai tdrkedn datan menettaminen/katoaminen I 710
Huijaukset ja tietojenkalastelu (esim. tekstiviesti-, séhk&posti-, some- ja... I 3 %
Kiristyshaittaohjelmat I  58%
Kodin alylaitteiden kautta syntyva tietoturvauhka (esim. joku paasee seuraamaan sinua laitteen... IS 55
Nettihdirintéd I 5194
Nettikiusaaminen IS 50 %
Lapseeni kohdistuvat verkkouhat IS /0%

Spammi-viestit (roskaposti) I /|5 0,

0% 20% 40% 60% 80% 100%

K: Oletko kohdannut tai koetko riskiksi seuraavat tietoturvauhat? N e pa

Kaikki vastaajat: 1019 IP

Sensitivity: Internal



palvelu. Eniten kiinnostusta
olleet kaytossa ovat hvuijaus
identiteettivarkauden varall

Varmuuskopiointipalvelu tietojen sailyttamiseen

Virusten ja haittaohjelmien torjunta on selvasti kaytetyin

50

Mobiilivarmenne

herattavat palvelut, jotka eivat ole
puheluiden tunnistus ja vakuutus
e.

Vakuutus maksuviélinepetosten
tai verkkokauppahuijausten
varalle

Palvelu, joka varoittaa
turvattomista/suojaamattomista
WiFi-verkoista

Kaytossa olevat ja kiinnostavat tietoturvaan liittyvat palvelut lisatty 2025
Virusten ja haittaohjelmien torjunta 12% 17% 8% 24
Salasanojen hallinta 52% 22% 16% 4%
Mobiilivarmenne 48% 7% 24% 16% 4%
Haitallisten verkkosivujen esto 48% 8% 24% 16% 4%
46% 9% 23% 19% 4%

Palvelu, joka varoittaa turvattomista/suojaamattomista WiFi-verkoista
Verkkoyhteyden salaus VPN:n (virtual private network) avulla

Vakuutus puhelimen hajoamisen varalle

Vakuutus puhelimen varkauden tai katoamisen varalle

Palvelu, joka valvoo henkilokohtaisia tietojasi tietovuotojen varalta
Lapsen puhelimen seuranta

Vakuutus maksuvalinepetosten tai verkkokauppahuijausten varalle

Ruutuajan rajoitus

Vakuutus nettikiusaamisen varalle

H On talla hetkella kaytossa

M Ei ole ollut kaytdssa, enka ole kiinnostunut

K: Mitka seuraavista palveluista kiinnostavat sinua tai ovat sinulla jo kaytosséasi?
Kaikki vastaajat: 1019 IP

On ollut aikaisemmin kaytossa, en kayta enaa

23%
12% 5%
5%
10% 6%
9% 9%

3%

15%

60% 18%

Ei ole ollut kaytossa, mutta olen kiinnostunut

17%

W En tieda mista on kyse

Nepa

Sensitivity: Internal



hallintaan tarkoitettu palvelu.

51

Edellisvuotta useammalla on kaytossaan salasanojen

Mobiilivarmenne

Vakuutus maksuvélinepetosten
tai verkkokauppahuijausten
varalle

Palvelu, joka varoittaa
turvattomista/suojaamattomista
WiFi-verkoista

Tietoturvapalvelut: On talla hetkelld kaytdssa lisatty 2025
o
80% 62% 65%
60% 52% -0 48% 48% 49% 9
6 46% g o ° 46% 43%
40% 9 9 9
43 28% 27% 27% 25% 0%

o . . . .

0%

Virusten ja haittaohjelmien torjunta Mobiilivarmenne Varmuuskopiointipalvelu tietojen sailyttamiseen ~ Verkkoyhteyden salaus VPN:n (virtual private network) avulla

80%

60%

40% 25%  23% 23% o

o 21% 2% 10% 1% 9% 10% 9% g0 9% 9% ,
7 I . = o
0% I I — S e— —— —
Palvelu, joka tunnistaa ja Vakuutus puhelimen Palvelu, joka valvoo Lapsen puhelimen seuranta Vakuutus Ruutuajan rajoitus Vakuutus Vakuutus nettikiusaamisen
kertoo sinulle, ettd kyseessa  varkauden tai katoamisen henkildkohtaisia tietojasi maksuvalinepetosten tai identiteettivarkauden varalle varalle
on huijauspuhelu tai varalle tietovuotojen varalta verkkokauppahuijausten
huijausviesti varalle

m2025 m2024

K: Mitka seuraavista palveluista kiinnostavat sinua tai ovat sinulla jo kaytosséasi?
Kaikki vastaajat: 2025 1019 IP. 2024: 1018 IP

Sensitivity: Internal

Nepa



Vakuutus identiteettivarkauden varalle on esimerkki

tietoturvapalveluista, joka ei ole viela laajasti kaytossa,

mutta herattaa kiinnostusta edellisvuotta enemman.

Tietoturvapalvelut: Ei ole kaytossa, mutta kiinnostunut

60%

42% Mm% 42% 36% 40% 38%

oo 35% 34% 33%  33%

20%

Palvetu Joka tunnistaa ja kertoo sinulle, ettd kyseessa on  Vakuutus maksuvélinepetosten tai verkkokauppahuijausten Palvelu, joka varoittaa turvattomista/suojaamattomista WiFi-
huijauspuhelu tai huijausviesti varalle verkoista

60%

40%
24% 24% 24% 23% 24%

N l l l . . . . 0
Mobiilivarmenne Haitallisten verkkosivujen esto Varmuuskopiointipalvelu Salasanojen hallinta
tietojen sailyttamiseen torjunta varalle

m2025 m2024

22% 23%
° 17% 149 17% 15%

K: Mitka seuraavista palveluista kiinnostavat sinua tai ovat sinulla jo kaytosséasi?
Kaikki vastaajat: 2025 1019 IP. 2024: 1018 IP

Sensitivity: Internal

Virusten ja haittaohjelmien Vakuutus nettikiusaamisen

28%

15%

Ruutuajan rajoitus
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Mobiilivarmenne

Vakuutus maksuviélinepetosten
tai verkkokauppahuijausten
varalle

Palvelu, joka varoittaa
turvattomista/suojaamattomista
WiFi-verkoista

lisatty 2025

28% 28% 28%

Vakuutus puhelimen hajoamisen varalle

7% 14% 15%

Lapsen puhelimen seuranta

Nepa



Paaasiallisia kaytettyja maksullisia tietoturvapalveluita ovat palvelu, joka

53

valvoo henkilokohtaisia tietoja, VPN seka virusten ja haittaohjelmien torjunta.

Ilmaisversioita kaytetaan puolestaan yleisimmin salasanojen hallintaan ja

ruutuajan rajoittamiseen.

Kaytossa olevat tietoturvapalvelut: maksulliset ja ilmaisversiot

Palvelu, joka valvoo henkildkohtaisia tietojasi tietovuotojen varalta

Verkkoyhteyden salaus VPN:n (virtual private network) avulla
Virusten ja haittaohjelmien torjunta

Haitallisten verkkosivujen esto

Palvelu, joka varoittaa turvattomista/suojaamattomista WiFi-verkoista
Mobiilivarmenne

Varmuuskopiointipalvelu tietojen sailyttamiseen

Palvelu, joka tunnistaa ja kertoo sinulle, etta kyseessa on
huijauspuhelu

Lapsen puhelimen seuranta

43%
50%

37%

Vakuutus maksuviélinepetosten
tai verkkokauppahuijausten
varalle

Palvelu, joka varoittaa
turvattomist. ji ttomist.

WiFi-verkoista

lisatty 2025
5%
9%
5%
7%
1%
8%
4%
6%

B Maksullinen palvelu

K: Mitka seuraavista palveluista sinulla on kdytéssasi maksullisena ja mitka ilmaisversiona?
Kaikki vastaajat (per vastausvaihtoehto): 122 IP, 281 IP, 635 IP, 492 IP, 262 IP, 490 IP, 467 IP, 251 IP, 116 IP, 530 IP, 87 IP

Sensitivity: Internal

Ilmaisversio

En osaa sanoa
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Laitteita jatetaan suojaamatta tietoturvauhilta, koska niissa luotetaan
olevan riittava tietoturva omasta takaa. Tietoturvaratkaisut koetaan
myos liian Kalliiksi.

Syyt siihen, ettei suojaa laitteita tietoturvauhilta

35%
Luotan, etta kayttamieni alylaitteiden oma tietoturva on riittava _
: : o kol R 3076
Tietoturvaratkaisut ovat liian kalliita

_____________________________________________________________________

En tieda mita ratkaisuja/palveluita/sovelluksia tarvitsen

En usko, etts olemassa olevat ratkaisu pystyvét suojaamaan minua kaikilta | R ANEEEEE™ 6% m 2025
kokemiltani uhilta

I 5%
En tieda toimivatko sovellukset
2023

13% e o i
En tieda miten suojautua uhilta tai mists (3htea likkeete TN > :1:';5 :S;gfﬂiﬁ:t;t:: :ﬁgtz 2022

lahtisi liikkeelle

m 2024

Tietoturvasovellusten asennus ja paivittaminen on lilan monimutkaista ja/tai aikaa [ . 12%

vievaa
2%

En tiedad mista ratkaisuja saa hankittua/loytaa

12%
En koe tietoturvauhilta suojautumista tarpeelliseksi _

_— 0%

En tiennyt, etta tietoturva pitaa erikseen asentaa, oletan sen olevan laitteissa valmiina

K: Mika voisi olla syyna, ettet suojaisi verkkoyhteydelld varustettuja laitteitasi tietoturvauhilta? N e pa

Kaikki vastaajat: 2025: 1019 IP. 2024: 1018 IP. 2023: 1011 IP. 2022: 1000 IP.
Sensitivity: Internal



80 % vastaajista pitaa omasta tietoturvasta huolehtimista tarkeana. Lisaksi 55

tietoturvauhkien odotetaan lisaantyvan seuraavien kahden vuoden aikana. o
Vaikka tietoturva-asioihin on perehdytty viimeisen kahden vuoden aikana g ctEsant

omasta

aiempaa tarke.mmin.,.ghé.us?ampi pelkaa, ettei ymmarra, mita voisi tehda fictoturyastani
turvatakseen itsensa netissa.

Taysin samaa mielta + Taysin samaa mieltd +
Melko lailla samaa mielta Melko lailla samaa mielta
2025 2024
Omasta tietoturvasta huolehtiminen on minulle tarkeaa 39% 13% %
Uskon, etta tietoturvauhat lisdantyvat seuraavien 2 vuoden sisélla 35% 15% 8% 5%
Tietoturvauhissa minua eniten huolettaa taloudelliset menetykset 36% 17% 5% 2 7654

Minun on helppo tunnistaa erilaisia huijausyrityksia netissa tai tekstiviestien...

44% 18% %

38% 22% %

39% 21% 4%
35% 22% 5%

33% 27% 12% 5% /3

Haluan aktiivisesti suojautua tietoturvauhilta

Tiedan, mista etsia luotettavaa tietoa tietoturva-asioista

Tekoalyn rooli tietoturvauhissa huolestuttaa minua

Tietoturvasta puhutaan liian vaikeasti

Olen perehtynyt tietoturva-asioihin tarkemmin viimeisen 2 vuoden aikana 33% 26% 14% 7% %A

Toivoisin lisdapua tietoturvaan liittyviin kysymyksiin ja haasteisiin 10% 26% 32% 4%

M Taysin samaa mielta Melko lailla samaa mielta En samaa enka eri mielta H Hieman eri mielta W Taysin eri mielta

Olen huolissani omasta tietoturvastani

_l I

Pelkaan, etten ymmarra, mita voisin tehda turvatakseni itseani netissa

En osaa sanoa

K: Kuinka samaa mieltd olet seuraavien vaittdmien kanssa? N e pa
Kaikki vastaajat: 1019 IP

Sensitivity: Internal



Lahes kaikissa tietoturvavaittamissa on havaittavissa kasvava trendi.
Erityisesti tietoturva-asioihin on paneuduttu tarkemmin viimeisen kahden

vuoden aikana. Samanaikaisesti kuitenkin yha useampi on huolissaan siita,
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e g o . . . oo oo . o ) )
ettei tieda, miten suojata itseaan netissa. Olen huolissani
omasta
tietoturvastani
epps e . e . o Lisatty 2025
Vastannut vaittamaan: 73ysin samaa mielta + Melko lailla samaa mieltad v
100%
907%  80% 75%
(]
807 = 69% 66%
70% 61% 61%
60% 53% 50% 245,
50% °
40% 38% 36%
(<]
30%
20% R
10%
0%
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m2025 m2024 m2023

K: Kuinka samaa mielté olet seuraavien véittamien kanssa?
Kaikki vastaajat: 2025: 1019 IP. 2024: 1018 IP. 2023: 1011 IP.

Sensitivity: Internal
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Kaikki ikaryhmat pitavat tietoturvasta huolehtimista tarkeana. Nuoremmat
eivat ole yhta huolissaan tietoturvaan liittyvista riskeista, kun taas erityisesti
yli 75-vuotiaat kokevat tietoturvaan liittyvan keskustelun liian vaikeana ja Oten huolissani

oo oo o LXd . [Xd . o .o [Xd
l d omasta
pelkaavat, etteivat tieda, miten suojautua netissa. S astani
Lisatty 2025
Vastannut vaittamaan: 7dysin samaa mielta + Melko lailla samaa mieltd
100% °%83%86% 16, 86%85%
: L 779%79%83%83%52781% 7% 76%77% 76% 20, 79%78% 759 o, 76%78% 715 16 o, 79% 73%
o 71% 69%6%73% 6 73% 1% 71% 73% N o
80% 68% ° 63%63% ,,66%66%67% - .
53% 57% 56% .. 51% ° 53% 59% 60%579
60% 49% e 48%
40%
20%
0%
Omasta tietoturvasta huolehtiminen Uskon, etta tietoturvauhat lisdantyvat Tietoturvauhissa minua eniten Minun on helppo tunnistaa erilaisia Haluan aktiivisesti suojautua Tiedan, mista etsia luotettavaa tietoa
on minulle tarkeaa seuraavien 2 vuoden sisalla huolettaa taloudelliset menetykset huijausyrityksia netissa tai tietoturvauhilta tietoturva-asioista
tekstiviestien kautta
100%
80% 62y64%66‘766%70% 65%
19 519 54%55%55% 54% 519, 52%54%53% . o 55%
60% 4o o e °51% a7% 8% a5 AT hasasn 9% gy, 5, 1% 399,%5%
° A 340/ o/ 259, o 36% 350,290, °39%
40% 32% 27% o33/032/ 25‘7 32%32%
20% I
0%
Tekoalyn rooli tietoturvauhissa Tietoturvasta puhutaan liian vaikeasti Olen perehtynyt tietoturva-asioihin Olen huolissani omasta Pelkaan, etten ymmarra, mita voisin Toivoisin lisdapua tietoturvaan
huolestuttaa minua tarkemmin viimeisen 2 vuoden aikana tietoturvastani tehda turvatakseni itseani netissa liittyviin kysymyksiin ja haasteisiin

m16-24 m25-34 35-44 45-54 55-64 m65-74 W75+

K: Kuinka samaa mielta olet seuraavien vaittdmien kanssa? N e pa

16-24: 103 IP. 25-34: 179 IP. 35-44: 167 IP. 45-54: 161 IP. 55-64: 163 IP. 65-74: 165 IP, 75+: 81 IP.
Sensitivity: Internal



Monet ovat huolissaan verkkohyékkaysten ja digitaalisten uhkien “5
vaikutuksista yhteiskuntaan seka digitaalisten palveluiden ja

verkkoyhteyksien turvallisuudesta. Vaikka 71 % kokee medialukutaitonsa

hyvaksi, valeuutiset ja disinformaatio vaikeuttavat luotettavan tiedon

tunnistamista selvasti yli puolella vastagjista.

Taysin samaa mielta +
Melko lailla samaa mielta

2025
Olen huolis§ani vgrkkohyékkéystgn ja digitaalisten 32% 44% 16% 5% DotH
uhkien vaikutuksista yhteiskuntaan.
Koen, ettd medialukutaitoni on hyva 46% 19% %
Olen huolissani digitaalisten palveluiden ja
verkkoyhteyksien toimintavarmuudesta ja 44% 25%
turvallisuudesta.
Valeuutiset ja disinfqrmaatio oyat va?keuttaneet 43% 20%
luotettavan tiedon tunnistamista.
Osaan Funni§ta§ §yvév§érenn§k§i§ (gge?fake) 3% 27% 9%
esimerkiksi video- ja audiosisalldissa.
Olen kphdan.nu_t s_yvévéérenn‘(jk_si'g'_ (g?ePfake) 21% 1% 12%
esimerkiksi video- ja audiosisalldissa.
B Taysin samaa mielta Melko lailla samaa mielta En samaa enka eri mielta M Hieman eri mielta B Taysin eri mieltd En tieda mista on kyse

Uusi kysymys 2025 N
K: Kuinka samaa mieltd olet seuraavien vaittdmien kanssa? e pa
Kaikki vastaajat: 1019 IP

Sensitivity: Internal



Alle 25-vuotiaat ovat selvasti vahemman huolissaan verkkohyokkaysten ja
digitaalisten uhkien vaikutuksesta yhteiskuntaan seka niiden
toimintavarmuudesta ja turvallisuudesta kuin muut ikaryhmat. He kokevat
myos osaavansa tunnistaa syvavaarennokset (deepfake) ja ovat kohdanneet
niita aiemmin.
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Vanhemmissa ikaryhmissa
moni on vastannut “En tieda
mista on kyse”

syvavaarenndksia koskeviin

i s . L e . g kysymyksiin
Vastannut vaittamaan: T4ysin samaa mielts + Melko lailla samaa mielté ysymyKsi
100%
90% 81°/83%85%6% o °
N ° 78%79&9/078% 79/377%
80% 74% 72%
° 70% °59%667
9 B8% H8BI7H6%
70% 65% 64% 62965 6l 62% 60%
60%  54% 54955% 55% o7% 55% 549%54%
52%46‘7
° ° 45%
50% 42%)
40% 33% 32%
30% 3%
197 15%

L (]
20% 1%
I

0%
Olen huolissani verkkohyokkaysten Koen, ettd medialukutaitoni on hyva Olen huolissani digitaalisten Valeuutiset ja disinformaatio ovat Osaan tunnistaa syvavaarennoksia Olen kohdannut syvavaarennoksia
ja digitaalisten uhkien vaikutuksista palveluiden ja verkkoyhteyksien vaikeuttaneet luotettavan tiedon (deepfake) esimerkiksi video- ja (deepfake) esimerkiksi video- ja
yhteiskuntaan. toimintavarmuudesta ja tunnistamista. audiosisalldissa. audiosisalldissa.

turvallisuudesta.

B16-24 W25-34 m35-44 145-54 55-64 m65-74 W75+

K: Kuinka samaa mielta olet seuraavien vaittdmien kanssa? N e pa

16-24: 103 IP. 25-34: 179 IP. 35-44: 167 IP. 45-54: 161 IP. 55-64: 163 IP. 65-74: 165 IP, 75+: 81 IP.

Sensitivity: Internal



Yhteenveto — Tietoturva

Tietoturva

Suomalaiset nakevat tietoturvan valttamattomana ja kaikkia koskettavana asiana. Tietojen turvassa
pysymiseen ei kuitenkaan luoteta taysin, vaikka tekninen suojaus olisikin kunnossa. Edelleen yli puolet kokee
omaavansa tietoa tietoturvauhista riittavissa maarin, noudatellen trendia vuodesta 2022 lahtien.
Tietoturvauhkien tietolahteina tyypillisia ovat media seka yha enenevissa maarin ystavat, kaverit ja tutut seka
teleoperaattorit. Nuorempien ikdaryhmien keskuudessa tietdmys tietoturvauhista koetaan suuremmaksi kuin
vanhempien ikaryhmien keskuudessa. Vanhemmat ikaryhmat suhtautuvat tietoturva-asioihin
huolestuneemmin kuin nuoremmat ikaryhmat. Nuoret kokevatkin osaavansa tunnistaa huijausyritykset seka
perehtya tietoturva-asioihin paremmin.

Tietoturvaan liittyvista palveluista kaytetyin on virusten ja haittaohjelmien torjunta, kun taas eniten
kiinnostusta herattavat huijauspuheluiden tunnistamisen palvelu seka vakuutus identiteettivarkauden varalle.
Suurimpana riskina tietoturvauhkien muodoista nahdaankin henkildtietojen menetys, identiteettivarkaus ja
siihen liittyva vaiva, maksukorttitietojen vuoto verkko-oston yhteydessa seka pankkitilin hakkerointi ja rahan

varastaminen. Paaasiallisesti maksullisista tietoturvapalveluista kaytdssa virusten ja haittaohjelmien lisaksi ovat

henkilokohtaisten tietojen valvontaa toteuttava palvelu ja VPN. Erityisesti tietoturvaratkaisujen kallis hinta
koetaan esteena niiden kaytolle, minka lisaksi kuluttajat luottavat laitteiden omaan tietoturvaan.

Nej



Etatyo

N

- -
Digitaalinen
Alylaitteiden Sisaltdjen vhdenver-
kaytto katselu Netin kaytto Tietoturva taisuus

Tyoeldmdssd osa-aikaisena tai tdyspdivaisend olevat

\[Tale



m Yli puolella tyoelamassa olevista on mahdollisuus tehda etatoita.
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Heista edellisvuotta useampi (58 %) voi tehda etatoita rajoitetusti ja

37 % rajoittamattomasti.

Mahdollisuus etatdiden tekemiseen

Ty6 on
luonteeltaan
sellaista, jota voi
tehda etana:

o ., 6%
53 % 39, 4%
Kylla, minulla on Kylla, minulla on Eiole
rajoitettu rajoittamaton mahdollisuutta
mahdollisuus mahdollisuus etatoihin, vaikka
tehda etatoita tehda etatoita haluaisin

Tulos 2024: 54 %
Tulos 2023: 50 %

K: Onko tydsi luonteeltaan sellaista, etta siina olisi ylipaataan mahdollisuus tehda etatsita? Onko sinulla nykyisessa tyéssasi mahdollisuus tehda etatoita?
Tyoelamassa olevat: 541 IP. Mahdollisuus etatéiden tekemiseen: 287 IP.

Sensitivity: Internal

m 2025
m 2024
2023

2% 2% 2%
I e—

Eiole
mahdollisuutta
etatoihin, enka

haluaisikaan

Nepa



Etatoita tekevista kolmannes tyoskentelee suurimman osan
ajasta toimistolla.

Tyoskentelee
ainakin puolet
ajasta
toimistolla: 60 %

Tyoskentelee

ainakin puolet

ajasta etana:
63 %

Tyypillisin tapa tyoskennella

Tydskentelen suurimman osan ajasta toimistolla

Tyoskentelen noin puolet ajasta toimistolla ja noin puolet etana

Tyoskentelen suurimman osan ajasta etana

Tyoskentelen kokonaan etana

Minulla ei ole selkeaa rutiinia - tydskentelen vaihtelevasti milloin
mistakin

En osaa sanoa

K: Mika seuraavista kuvaa parhaiten tyypillista tapaasi tyoskennella talla hetkella?
Tybelamassa olevat, etatoita tekevat: 2025: 272 IP. 2024: 289 IP. 2023: 275 IP

1%
1%
0%

Sensitivity: Internal

32%
29%
32%

28%
29%
25%

23%
22%
25%

12%
14%
13%

4%

5%
6%
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w2025
m 2024
2023

Nepa



Etétyéja mil’
tyénantajan

Valtaosa etatyota tekevista kokee, etta tyonantaja luottaa heihin.  ioms

Jousto on minulle

Etatyo ja muut tyonantajan tarjoamat joustot nahdaan erittain (arkeds
tarkeana. Lisatty 2025

Taysin samaa mielta + Taysin samaa mielta +
Melko lailla samaa mieltéd Melko lailla samaa mielta

2025 2024

Minuun luotetaan etatdissa 22% 7% 8% %

Etatyd ja muu tydnantajan mahdollistama jousto on 26% 10% edy

minulle tarkeaa

Minulle toimivin tydskentelytapa olisi hybridityd, eli
tyoskentelisin osittain toimistolla ja osittain etana

28% 13% 10%

Minulle toimivin tydskentelytapa olisi tehda t6ita
kokonaan etana

22% 18%

B Taysin samaa mielta Melko lailla samaa mielta En samaa enka eri mieltd ®WHieman eri mieltd ®Taysin eri mielta En osaa sanoa

Nepa

K: Mitka seuraavista vaittamista pitavat paikkansa kohdallasi?
Tyoelamassa olevat, etatoita tekevat: 2025: 272 IP. 2024: 289 IP .
Sensitivity: Internal
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Edellisvuosia hieman useampi kokee, etta heihin luotetaan
etatoissa. Myos hybridityo koetaan aiempaa useammin

Etatyd ja muu

itselleen sopivimpana tyoskentelytapana. tysnantajan

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

mahdollistama
Jousto on minulle
tirkeda

Lisatty 2025

Vastannut vaittamaan: 7dysin samaa mielta + Melko lailla samaa mieltd

86% °
82% 81% 84%

75%
64%
60% 5%
48% 47%
43%

Minuun luotetaan etatdissa Etatyd ja muu tyénantajan mahdollistama jousto Minulle toimivin tydskentelytapa olisi hybridityd, Minulle toimivin tyéskentelytapa olisi tehda
on minulle tarkeaa eli tyoskentelisin osittain toimistolla ja osittain toita kokonaan etana
etana

m 2025 m2024 m2023 12022

K: Mitka seuraavista vaittamista pitavat paikkansa kohdallasi? N e pa

Tybelamassa olevat, etatoita tekevat: 2025: 272 IP. 2024: 289 IP, 2023: 275 IP, 2022: 303 IP.

Sensitivity: Internal



Yhteenveto — Etatyo

0
O
(2)

Etatyo

Etatyomahdollisuuden tarjoaminen on edelleen yleista tyotehtavissa, joissa tyon luonne mahdollistaa etatyon
tekemisen. Yli puolet tyoelamassa olevista voi tehda tyota etana. Rajoitetun etatyon mahdollisuus on hieman
kasvanut aiempiin vuosiin verrattuna ja samalla rajoittamaton mahdollisuus laskenut. Etatéita tekevista kolmannes
tyoskenteleekin suurimman osan ajasta toimistolla.

Vaikka edellisvuosia useampi kokee, etta heihin luotetaan etitdissa, on rajoitettu mahdollisuus (58 %) edelleen
tyypillisempaa kuin taysin rajoittamaton etatyon mahdollisuus (37 %). Toisaalta hybriditydé koetaan aiempaa
useammin itselle sopivimpana tyoskentelytapana ja useampi kokee toimivimpana tapana tyoskennella osittain
toimistolla ja osittain etana. Etatyon ja muun tydantajan mahdollistamaa joustoa pidetaankin erittain tarkeana.

Nej



Digitaalinen yhdenvertaisuus

Digitaalisen yhdenvertaisuuden maaritelma: Digitaalinen yhdenvertaisuus tarkoittaa tassa
tutkimuksessa sita, ettd henkilolla on tietoa, taitoa, osaamista ja kykya oppia ja mahdollisuus kdyttaa
digitaalisia laitteita ja palveluita.

Digitaalinen
yhdenver-
taisuus

\[Tale

Vi
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Yli puolet vastaajista kokee digitaalista yhdenvertaisuutta, kun taas 13 %
kokee epatasa-arvoa. Erityisesti digitaidot, erilaiset resurssit seka
ikaantyminen vaikuttavat tasa-arvontunteeseen.

Kokemus digitaalisesta yhdenvertaisuudesta

Syyt digitaalisen yhdenvertaisuuden
ulkopuolelle jaamiseen

i W 7 = Taysin yhdenvertainen
En ole kovin hyva digiasioiden kanssa
m6 e . . . P
Kokee Olen ikdihminen ja taitoni eivat ole nuorten tasolla
yhdenvertaisuutta:
54 % 5 Ej ole varaa uusiin laitteisiin
En ole teknillisesti lahjakas enkd ymmarra kaikkea mitd se
B ) ) tarkoittaa. Muut tuntuvat tietavan kaiken
4 = Jokseenkin yhdenvertainen
Eriarvoiset resurssit
) 3 o o . .
Kaikki palvelut menevat nettiin niin lujalla vauhdilla ettei pysy
perdssa
u2
Matalan tulotason takia ei ole varaa hankkia ja pdivittad
kaikkia laitteita ja palveluita mita digitaalistuvassa
Kokee epétasa- 6% B 1 = En lainkaan yhdenvertainen, Yhteiskunnassa tarvitsisin ollakseni yhdenvertaisessa
arvoa: 4 vaan epatasa-arvoisessa asemassa.
13% o! asemassa
K: Jos mietit digitalisoituvaa yhteiskuntaamme, niin kuinka yhdenvertainen koet olevasi muiden Suomessa asuvien kanssa? Mitka syyt saavat sinut kokemaan, ettet ole yhdenvertainen digitalisoituvassa N e pa

yhteiskunnassa muiden Suomessa asuvien kanssa?
Kaikki vastaajat: 1019 IP.

Sensitivity: Internal



Kokemukset yhdenvertaisuudesta eivat ole merkittavasti muuttuneet
edellisvuosiin verrattuna. Hieman harvempi kuin edellisvuonna kokee
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olevansa taysin yhdenvertainen muiden Suomessa asuvien kanssa, mutta erot
ovat vahaisia.

Kokee

yhdenvertaisuutta:

54 %

Kokee epatasa-
arvoa:
13%

Kokemus digitaalisesta yhdenvertaisuudesta

2025 2024

Kokee
yhdenvertaisuutta:
57 %

(A Kokee epatasa-

4%/ arvoa:
°/ n%

Kokee

55 %

Kokee epatasa-
o,
[ 60/" arvoa:

2% n%

K: Jos mietit digitalisoituvaa yhteiskuntaamme, niin kuinka yhdenvertainen koet olevasi muiden Suomessa asuvien kanssa?
Kaikki vastaajat: 2025: 1019 IP. 2024: 1018 IP. 2023: 1011 IP

Sensitivity: Internal

yhdenvertaisuutta:

2023

W7 = Taysin yhdenvertainen

m6

4 = Jokseenkin yhdenvertainen
m3
u2

m 1 = En lainkaan yhdenvertainen,
vaan epatasa-arvoisessa
asemassa

Nepa
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Tunne digitaalisesta yhdenvertaisuudesta on noussut alle 25-
vuotiaiden keskuudessa ja puolestaan laskenut vanhemmissa
ikaryhmissa.

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

68%

69%

—_—

60% 62%

8% 57% 57%

54% 55%
2276
47% 477

\ .

31%

2023 2024 2025
16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 75+

K: Jos mietit digitalisoituvaa yhteiskuntaamme, niin kuinka yhdenvertainen koet olevasi muiden Suomessa asuvien kanssa?

16-24: 103 IP. 25-34: 179 IP. 35-44: 167 IP. 45-54: 161 IP. 55-64: 163 IP. 65-74: 165 IP. 75+ 81 IP.

Sensitivity: Internal

Huom. Yli 75-vuotiaiden kohdalla
tulos ylittaa hieman
virhemarginaalin. He omistavat
kuitenkin edellisvuotta harvemmin

alypuhelimen.

Nepa



Noin 1/10 kertoo, etta taloudellinen tilanne on jo vaikuttanut digitalisoituvaan 71
yhteiskuntaan osallistumiseen. 47 % vastaajista taas kokee, etta taloudellinen

tilanne tulee varmasti tai mahdollisesti vaikuttamaan heidan

osallistumiseensa. Suurin osa kokee osaamisensa riittavaan digitaalisten

laitteiden ja palveluiden itsenaiseen kayttoon.

Taloudellisen tilanteen vaikutus yhteiskunnassa Digitaalisiin laitteisiin ja palveluihin liittyva

osallistumiseen osaamistaso

On jo vaikuttanut, minulla ei ole 1%% Kaytan laitteita ja palveluita _4%
varaa hankkia tarvittavia laitteita, 180/; taysin itsendisesti ja voin opastaa 38%
yhteyksia tai palveluita 9% ° muita niiden kaytossa 38%

’ \
5% ’ o . el _ 350
Pystyn kayttamaan laitteita ja
Tulee varmasti vaikuttamaan - 18;% e v ) 33%

! |
! 1
i 1410/14 ! palveluita taysin itsendisesti 349%
| . 2025 5095
! I Pystyn kdyttamaan laitteita ja u
Tulee mahdollisesti vaikuttamaan 27% ' palveluita melko itsenaisest] 25% m 2024
\ “ 26% ) 2023 mutta tarvitsen toisinaan apua 239
NR—— IV 24% _____ . laitteiden ja/tai palveluiden... ° 2023
2022
. . - 30% . . o 2%
Ei ole vaikuttanut, eika tule 34% Tarvitsen aina apua laitteiden 1%
vaikuttamaan 33% ja/tai palveluiden kanssa 2
42% 1%
11‘7% 2%
En osaa sanoa 12{? En osaa sanoa 3%
1% o
K: Vaikuttaako taloudellinen tilanteesi digitalisoituvassa yhteiskunnassa osallistumiseen? Mika seuraavista kuvaa parhaiten osaamistasi digitaalisiin laitteisiin ja palveluihin liittyen? N e pa

Kaikki vastaajat: 2025: 1019 IP. 2024: 1018 IP. 2023: 1011 IP

Sensitivity: Internal
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Vanhemmat ikaryhmat tarvitsevat nuorempia useammin apua

laitteiden kaytossa.

100%
90%
80%
70%
60%
50% 43%45/:

61%

39% 155,36%

37%
40% 20% 34%33% 33%33%
° ° 27%

30% 5 26%

© 22% 204 o
20% 5

° 10% 15%;

o, o,
10% 1% 2% 19 2% 1% 1% 4%
0% — — e

Kaytan laitteita ja palveluita Pystyn kayttamaan laitteita ja Pystyn kayttamaan laitteita ja Tarvitsen aina apua laitteiden
taysin itsenaisesti ja voin palveluita taysin itsenaisesti palveluita melko itsenaisesti ja/tai palveluiden kanssa
opastaa muita niiden mutta tarvitsen toisinaan
kadytossa apua laitteiden ja/tai
palveluiden kanssa

m16-24 m25-34 m35-44 ©45-54 m55-64 WM65-74 W75+

K: Mika seuraavista kuvaa parhaiten osaamistasi digitaalisiin laitteisiin ja palveluihin liittyen?
16-24: 103 IP. 25-34: 179 IP. 35-44: 167 IP. 45-54: 161 IP. 55-64: 163 IP. 65-74: 165 |P. 75+ : 81 IP

Sensitivity: Internal

6%

Huom. Yli 75-vuotiaat omistavat
edellisvuotta harvemmin
alypuhelimen.

5%
=

En osaa sanoa

2% 1% 1% 1% 0%

Nepa



Yhteenveto — Digitaalinen yhdenvertaisuus

Digitaalinen
yhdenver-
taisuus

Digitaalisen yhdenvertaisuuden tunne noudattelee aiemman vuoden tuloksia — 84 % vastaajista kokee
olevansa ainakin jokseenkin digitaalisesti yhdenvertainen (vs. 2024, 85 %). Tasta osuudesta 54 % kokee
vahvaa digitaalista yhdenvertaisuutta, kun taas 13 % kokee epatasa-arvoa. Erityisesti digitaidot, erilaiset
resurssit seka ikaantyminen vaikuttavat tasa-arvontunteeseen.

Kokemus digitaalisesta yhdenvertaisuudesta on pysynyt lahes samalla tasolla edellisvuoteen verrattuna,
suurimpana erona hieman harvemman kokevan olevansa taysin yhdenvertainen muiden Suomessa asuvien
kanssa, erojen ollessa kuitenkin vahaisia. Alle 25-vuotiaiden keskuudessa tunne digitaalisesta
yhdenvertaisuudesta on noussut, kun taas vanhemmissa ikaryhmissa on nahtavissa pienta laskua.
Taloudellisella tilanteella nahdaan olevan vaikutusta osallistumiseen yhteiskunnassa — 12% kertoo, etta
taloudellinen tilanne on jo vaikuttanut osallistumiseen ja 47 % vastaajista kokee, etta taloudellinen tilanne tulee
varmasti tai mahdollisesti vaikuttamaan osallistumiseen.

Nej
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